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Parametrização de Impressão para Combos

1 O QUE MUDOU?

A parametrização manual de impressoras por Produtos Filhos dentro do Produto Pai de um combo não é
mais necessária. Com a nova atualização, o sistema realiza esse processo automaticamente.

Mesmo que o produto pai não esteja configurado em nenhuma impressora, ele será impresso corretamente
nas mesmas impressoras em que os produtos filhos estão configurados.

2 COMO ERA ANTES

Anteriormente, a impressão de combos compostos por múltiplos itens, onde cada item era direcionado a
uma impressora de produção distinta, apresentava uma limitação.

Considerando um combo com cinco itens (ex: sanduíche, batata frita, refrigerante, sobremesa e molho),
cada um vinculado a uma impressora de produção diferente, o fluxo exigia uma configuração específica:
para que o nome do produto pai (o combo) fosse impresso corretamente, era necessário configurar o
próprio produto pai em cada uma das cinco impressoras.

Essa exigência gerava dificuldades operacionais, pois o sistema possuía um número limitado de parâmetros
de impressão por produto.

3 COMO FUNCIONA AGORA

O produto pai do combo não precisa mais ser parametrizado em nenhuma impressora. Com a atualização,
agora ele é impresso nas mesmas impressoras dos filhos, sem necessidade de configurações adicionais.

4 EXEMPLO

Observe o exemplo abaixo:

O combo COMBO DOUBLE BURGER CHEDDAR BACON contém três produtos filhos, cada um deles
vinculado a uma impressora específica de produção.

Antes da atualização, para que o nome do combo (produto pai) fosse impresso junto ao nome dos produtos
filhos, era necessário também parametrizar o produto pai em todas as impressoras utilizadas pelos filhos
(ver figura):

• Cadastro do combo:

Figura 1: Cadastro do Combo
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• Produto Pai com todas as impressoras configuradas:

Figura 2: Produto Pai com configuração de impressoras

• Produtos filhos com suas impressoras específicas:

Figura 3: Produtos Filho com configuração de impressora

Figura 4: Produtos Filho com configuração de impressora

Com a nova atualização, o produto pai não precisa estar vinculado a uma impressora.

Ao imprimir os produtos filhos, o sistema indentifica o nome do combo automaticamente, sem necessidade
de configurações adicionais no produto pai.

Figura 5: Produto Pai sem configuração de impressoras
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