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GUIA DE SOLICITACAO DE INTEGRACAO:
TEKNISA X 99FOOD

Este documento apresenta as instrucbes para conectar sua loja a plataforma 99Food, habilitando o
recebimento automatico de pedidos diretamente no PDV. Para iniciar o processo, siga 0s passos abaixo:
1. Acesse o formulario de solicitagdo (Figura 1) e preencha os campos iniciais da tela exibida.

Formulario de Solicitagao de Integragoes

Para solicitar uma integragéo para um cliente, preencha o formulario abaixo. Lembramos
que todos os campos sdo obrigatdrios. Em caso de duvidas, entre em contato com a
equipe de desenvolvimento.

ATENGAO: A partir do momento que uma integragéo ou aplicativo recebe um pedido, o
pedido néo fica mais disponivel para nenhuma outra ferramenta. Por isso, as integragdes
exigem acesso exclusivo aos pedidos. Aplicativos como gestores de pedido ou
gerenciadores de entregadores devem ser desabilitados caso ndo seja possivel deixé-los
no formato "somente leitura”. Em caso de duvidas, entre em contato com o responsavel
pelo aplicativo.

* Indica uma pergunta obrigatdria
E-mail *

Seu e-mai

E-mail do solicitante *

Sua resposta

Nome fantasia do cliente *

Sua resposta

Selecione a estrutura de hospedagem do cliente *

SaaS v

Avancgar IS Pagina 1.de 15 Limpar formulario

Figura 1: Formulario de Solicitacado de Integracdes
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScAO_RfKj_90qVwDAJ2BQxpqjcSc3NZRgNv-miQ-QxQl1K3jg/viewform
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2. Na lista de integragdes disponiveis, selecione a opgao 99Food e clique em Avancar (Figura 2).

Integragéo

Escolha a integragdo *

(® 99 Food

(O Anota Al

(O Delivery Direto

(O iFood

O Keeta

(O Landingpage - Cashback
(O Logistics API

(O Neemo

(O olgaTech

(O Pede Pronto

O Rappi

Voltar Avangar Limpar
IS Pdgina 5de 15
formulario

Figura 2: Integragdo Marcada e Avangar

3. Informe o Appld da sua loja (este codigo é essencial para identificar a sua operagado na plataforma
parceira) e clique em Enviar (Figura 3) para finalizar a solicita¢ao.

99 Food

ATENGAOQ: Sera necessério obter o ID da loja. Em caso de dvidas, entre em contato com o
suporte da 99 Food.

E indispensavel autorizar a Teknisa para concluir a vinculagio da sua unidade & 99 Food.
Apos enviar este formulério, vocé recebera um e-mail no enderego informado, contendo um
link para realizar essa autorizag&o. Basta acessar o link e seguir os passos indicados na

mensagem. Em caso de duvidas sobre o processo de autorizagdo da vinculag&o, entre em
contato com o suporte da 99 Food.

Informe o ID da Loja *

0 ID da loja deve ser obtido no 99Food Admin -> Gerenciamento -> Lojas -> Configuracdes
-> |D da loja.

Sua resposta

Enviar uma cépia das respostas para o meu e-mail.

Voltar Limpar
I Pagina 15 de 15
formulario

Figura 3: Preenchimento do ID da Loja
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4. Apo6s o envio, aguarde o recebimento de um e-mail da Teknisa contendo o link de autorizagao.

5. Acesse o link recebido para conceder a permissao de integracao, garantindo que os pedidos cheguem
de forma automatica ao seu PDV.

A ATENCRO:

Para mais detalhes sobre as configuragdes sistémicas, consulte 0 nosso manual completo de integracao
com a 99Food.
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