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ForSale

1.1 DESCONTO POR VALOR (ISSUE 205938)

A rotina de Desconto por Qtde (Subgrupo) foi atualizada para permitir a aplicação de descontos baseados
em faixas de preço. A melhoria contempla:

• Nova Nomenclatura: A tela passa a se chamar Desconto por Quantidade/Valor.

• Novos campos: Inclusão dos campos Valor Inicial e Valor Final, possibilitando a definição de um
intervalo de valores de venda como critério para a concessão do desconto.

. ATENÇÃO:

A definição de um intervalo de valor é opcional. O sistema exige apenas a informação do intervalo de
quantidade para a validação da regra. Caso os campos Valor Inicial e Valor Final não sejam preenchidos,
o sistema armazenará automaticamente o valor nulo.

Caminhos de Acesso:

• Teknisa Retail:

Parametrização→ Vendas→ Produto→ Desconto por Quantidade

Figura 1: Modelo antigo de layout da tela Desconto por Quantidade

Figura 2: Tela Desconto por Quantidade/Valor - Portal Retail

• Gestão de Vendas:

Ambiente→ Cadastros→ Desconto por Qtde (Sub-Grupo)
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Figura 3: Tela Desconto por Quantidade/Valor - Gestão de Vendas (VND)

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail FOS 6.59.013

1.2 RELATÓRIO PDV - MESAS EM ABERTO (ISSUE 205948)

Adicionado o grupo Totalizadores no relatório de mesas e comandas abertas. A nova atualização permite
visualizar o acumulado de todas as contas não finalizadas, permitindo uma visão macro dos valores
pendentes de recebimento e facilitando o acompanhamento do faturamento da operação.

Figura 4: Modelo antigo de relatório de mesas e comandas abertas
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Figura 5: Novo modelo de relatório de mesas e comandas abertas

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail FOS 6.59.013
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POS

2.1 ABERTURA DE CAIXA (ISSUE 589198)

Para otimizar o fluxo de abertura de terminais, foi implementada a exibição do status operacional dos
caixas diretamente na rotina de pesquisa do POS na tela de login. Agora, ao selecionar a filial, o
sistema indica visualmente se cada caixa está Aberto ou Fechado.

Essa melhoria elimina o processo de “tentativa e erro” por parte do operador, permitindo a identificação
imediata dos terminais disponíveis. O resultado é uma operação mais ágil, clara e com menos atritos
no momento da abertura do caixa.

Figura 6: Coluna Situação no filtro de login do caixa

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail POS 7.76.0

2.2 DESCONTO POR VALOR (ISSUE 596379)

A parametrização de Desconto por Qtd/Valor foi atualizada para permitir a sincronização automática
dessas regras com o POS, garantindo que as alterações reflitam diretamente no terminal de vendas.
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4 NOTA:

Para mais informações, verifique o tópico Desconto por Valor (item 1.1).

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail POS 7.79.0

REVIEW RETAIL - FEVEREIRO 2026 7



Terminal de Autoatendimento

3.1 SOLICITAÇÃO DE NOME NO TAA (ISSUE 588280)

Implementada a identificação do cliente no fluxo de autoatendimento (TAA) para otimização da entrega via
KDS.

• Foi incluído um modal para inserção do nome do consumidor na etapa anterior ao pagamento.

• O nome coletado será enviado ao sistema KDS para facilitar a identificação dos pedidos.

A funcionalidade será regida pelo parâmetro “Solicita nome do consumidor na venda balcão para emissão
de etiqueta” no Teknisa Retail.

Para habilitar o parâmetro, siga o passo a passo abaixo:

1. Acesse a tela Cadastro de Caixa através do caminho:

Parametrização→ Vendas→ Caixa→ Cadastro de Caixa

2. Localize e selecione o caixa para a parametrização.

3. Acesse a aba Frente de Caixa (2) através do caminho:

Parâmetros→ Frente de Caixa→ Frente de Caixa (2)

4. Identifique o grupo de parâmetros Solicita Nome do Consumidor e preencha o campo “Solicita nome
do consumidor na venda balcão para emissão de etiqueta”.

Figura 7: Campo Solicita nome do consumidor na venda balcão para emissão de etiqueta
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Disponível a partir da versão do Teknisa Retail TAA 2.23.0

3.2 MENSAGEM INFORMATIVA NA UTILIZAÇÃO DE CATRACA (ISSUE 576653)

Foi realizada a inclusão do alerta visual “Aguardando cupom fiscal” na tela de pagamento para liberação
de catraca.

A melhoria visa organizar o fluxo de clientes após a finalização da transação, evitando filas e
garantindo uma sinalização clara sobre o status da integração com a catraca.

Figura 8: Alerta “Aguardando cupom fiscal”

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail TAA 2.23.0
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3.3 BLOQUEIO DE LANÇAMENTO DE CNPJ NAS VENDAS TAA EM ANDROID (ISSUES
588722 | 589038 | 595395)

Implementada uma nova regra de bloqueio para o lançamento de CNPJ no fluxo de vendas do Terminal
de Autoatendimento (TAA Android). A medida visa garantir a conformidade com as diretrizes de produto
e as legislações vigentes para a emissão de NFC-e.

Impactos da atualização:

• Prevenção de tentativas indevidas de emissão de notas fiscais para pessoas jurídicas no canais de
autoatendimento.

• Unificação do comportamento do sistema em conformidade com as diretrizes do produto.

Figura 9

Disponível a partir da versão do Teknisa Retail TAA 2.23.0
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