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Gestao de Vendas (VND) e ForSale (Delphi)

1.1 INCLUSAO DO CODIGO CST PIS/COFINS 03 NA TRANSMISSAO DA NFC-E (205660)

Foi implementada a inclusdo do cédigo CST PIS/COFINS 03 nas rotinas de transmissao de NFC-e dos
sistemas ForSale e Gestao de Vendas (VND).

A atualizagédo garante conformidade com as regras fiscais vigentes, permitindo que produtos configurados
com o CST 03 sejam corretamente identificados e transmitidos no documento fiscal eletrénico.

Disponivel a partir da versédo do 6.59.003
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Teknisa Retall

2.1 CRIACAO DE TIPO DE OPERAGCAO PARA NF-E (575876)

Implementado o parametro o Tipo de Operacao NF-e emitida no caixa na tela Parametros da Unidade.
Caminho para configuracao:

1. Acesse a tela Parametros da Unidade:
Parametrizagdo — Vendas — Parametros de Gestdo de Vendas — Parametros da Unidade
2. Selecione a unidade que sera parametrizada e acesse a aba Frente de Caixa.
3. Em seguida, clique na sub-aba Definicoes NFC-e/SAT.
4. Localize e preencha o grupo de parametrizacao Tipo de operacao NF-e emitida no caixa.

= Parametros da Unidade e o

20222022 DD TRK NI Access Conirol Alualizar Tracugio 1220 (PB Ve
0001 - TEKNISA

Frente de Caixa

Definigdes NFC-e/SAT

3 Versao XML (NFC-e)

> Verséo QRCode

> TimeOut Transmisséo NFCe

> Enderego do NFC-e Service

> Cancelamento Automitico

) Transmissio Automatica (NFC-e)

) Bloqueio de Caixa sem Nimero de Série

) Emissio Danfe Contigéncia (NFC-e)

) Venda NFC-e Delivery Rio de Janeiro

> Consulta XML (SAT)

> NT2020.006

> SAT Compartilhado

> Utiliza Integracdo para NFS-e na Venda (Somente no DF)
> Considerar Data de Emissdo para o Prazo de Cancelamento
> Exibir Mensagens de Rejeicdo NFC-e

3 Cédigo de Seguranca do Responsavel Técnico

> Boleta Eletrénica do Chile

> Parédmetros Bancard

~ Tipo de operagao NFe emitida no caixa
Tipo de operagio NFe emitida no caixa

< Cancelar Salvar

Figura 1

Disponivel a partir da verséo do Teknisa Retail 3.120.000

2.2 BLOQUEIO DE DIGITACAO MANUAL DA COMANDA (575749)

Foi implementado o novo parédmetro Bloquear digitagcao manual da comanda, visando reforgar a
segurancga € a integridade no processo de identificagdo da comanda no momento do pagamento.
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Detalhes da implementacéao:

TEKNISA

RETAIL

Inclusé@o de parametro sistémico no médulo de Recebimento, controlado via configuragéo operacional.

Quando habilitado, o sistema desabilita completamente a entrada manual do numero da comanda nos

campos de digitacao.

A identificacdo da comanda passa a ocorrer exclusivamente via leitura de codigo de barras (scanner/leitora

configurada).

Ajuste das validagdes no front-end e back-end para impedir qualquer tentativa de insercdo manual, inclusive

via teclado fisico ou virtual.

Objetivo principal: reduzir erros operacionais, evitar inconsisténcias de fluxo e aumentar a rastreabilidade

na conferéncia.

A funcionalidade esta disponivel para ativacao conforme a necessidade operacional de cada

operacao/unidade.

Caminho para configuracao:

+ Acesse a tela Customizacao do Terminal de Autoatendimento Mobile:

Parametrizagdo — Vendas — Caixa — Customizag¢édo do TAA Mobile

+ A configuracéo estéa localizada na aba Geral, sub-aba Configuracoes.

Localize o grupo Gerais para localizar o parametro Bloquear digitacao manual da comanda.

E @ Customizagao TAA Mobile
r 16/02/2024 | 0001 - TEKNISA

Geral Unidade/Loja

Cores Imagens Configuracdes

de Digitos para NSU (EX: 13 ou 20). Vazio para automatico.
0

~ Modalidade de Entrega

Drive Through Comer Aqui
~ Parametrizacio de Impressora
Modelo

~ Esquema
Utiliza layout alternativo
Sim

Permite acesso ao cardapio apé:
Nao

Exibe itens do grupo promaocional em lista
Nao

~ Gerais

Habilita leitura de codigo de barras dos produtos
Sim

Exibir produtos sem foto

sim

Exibir "a partir de” préximo aos pregos

Néo

Utiliza Pager
Néo

Bloguear digitagdo manual da comanda
Sim

Utiliza Taxa de Servico Fixa
Nao

Aplica taxa de servigo automaticamente
Nao

Timeout de inatividade (segundos)
150

< Voltar

automatico as 00:00

Levar

Porta da Impressora

Habilita modo slim
Nao
Habilita modo edicdo de cores

Nao

Avanga grupo automaticamente ao atingir a quantidade maxima?
Nao

Habilita modo acessibilidade
Nzo

Permite a conclusdo da venda sem imprimir comprovante e pedido?
Nao

Remover opgdes de impressio e envio do cupom fiscal
Nzo

Utiliza Leitor de Codigo De Barra para o Pager
Nzo

Imprime Pedido

sim

Exibe diferenca de prego minimo
Nio

Permite remover taxa de servigo no TAP
Nio

Modo balanga Toledo Prix 3
Nao

Exibe botao "Continuar Comprando” no carrinho
Nao

Habilita agrupar na impressio
Nzo

Remove a opgéo de imprimir cupom fiscal
Nao

Cardapio deve expirar de hora em hora
Nzo

Permite alterar quantidade dos adicionais
sim

Habilita Subgrupos
Sim

Imprimir pedido em Fichas
Nio

Permite adicionar produtos no TAP
Nao

Timeout durante o modal de inatividade (segundos)

30

L4

Figura 2

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.120.000
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2.3 TEMPO DE SETOR POR UNIDADE (CADASTRO DE CORES DE ATRASO) (575413)

Foi implementado no Retail e no KDS o novo recurso de Cadastro de Cores do Pedido, agora vinculado
diretamente ao cadastro de setores por unidade.

A melhoria possibilita a personalizagao individual das cores indicativas de atraso para cada setor de cada
filial, proporcionando maior flexibilidade de configuracdo e um controle visual mais preciso dos tempos de
producao.

Detalhes da implementacao:

+ Criacao do cadastro Cores do Pedido, associado ao registro de setores por unidade.
« Ajuste das rotinas de leitura e aplicagcao das cores no KDS, priorizando a configuragao por setor/unidade.

» Suporte a multiplos intervalos de atraso, permitindo atribuicao especifica de cor conforme parametros de
tempo definidos para cada setor.

+ Alteragdo da camada de parametrizagao do Retail para permitir manutencao e persisténcia das configuragoes
por filial.

« Atualizacdo do KDS para refletir automaticamente as cores configuradas, sem necessidade de intervengao
manual adicional.

» Melhoria alinhada a necessidade de operagbes com multiplos setores e diferentes tempos de SLA interno,
garantindo maior precisao visual no acompanhamento dos pedidos.

Caminho para configuracao:

Parametrizacdo — Vendas — Parametros de Gestao de Vendas — KDS

3 KDs (6] (] nan
=& te022026 | 0001 - TeruIsa ol susiohacugso | 3122008 Version-11732) [

0001 - TEKNISA 0001 - PRODUCAO FESTAS KIT « 0001 - TEKNISA
Unidade Setores por Unidade Lojas Linhas de Produgdo | Setores por Unidade Cores do Pedido por Setor

Unidade Setor Cores dq

Cédigo  Unidade  Habil

Codigo Setor Atraso de (segundos) Até (segundos) Cor Indicativa (hexadecimal) Piscar
0001 TEKNISA S

0001 PRODUCAO FESTAS KIT< 60 120 Nao

0007 RESTAURANTE COZINHA | 200 300 Nao

< Voltar . [+)

Figura 3
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Na auséncia de um cadastro de cores personalizado por unidade, o sistema utilizara as configuragdes de
cores definidas na aba Cores do Pedido na tela KDS.

— ™ KDS 0 i) 0
= 16/02/2024 | 0001 - TEKNISA Access Control - Atualizar Tradugao 31220 (DB Version - 11732 ) S SRI

Unidade Setor Cores do Pedido Produtos Relacionados Mapeamento de Teclas

Atraso de (segundos) Até (segundos) Cor Indicativa (hexadecimal) Piscar
:

51 120

.

Coltar Q

Figura 4

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.120.000

2.4 INTERVALO DE PRODUTOS NA ROTINA DE ALTERAGCAO AUTOMATICA DE PRECO DIFERENCIADO (574366)

As rotinas de precificacdo do Retail foram atualizadas - nas telas Tabela de Prego e Alteragao Automética
de Preco Diferenciado - para permitir a definicdo de intervalos de produtos nos processos de atualizacédo
automatica de pregos diferenciados.

Detalhes da implementacéao:

Inclusdo dos campos de intervalo de produtos (Produto Inicial / Produto Final), permitindo aplicar regras de
preco a um grupo de itens baseado em faixa de cédigos.

+ Ajuste das validagdes para garantir consisténcia entre os intervalos informados e o conjunto de produtos
elegiveis.

» Adequacao do motor de processamento da rotina automatica para considerar o intervalo definido na
selecdo dos itens a serem atualizados.

+ Suporte a intervalos combinados com demais filtros ja existentes (familia, grupos, categorias, etc.).

+ Atualizacao das interfaces de manutencao para refletir os novos campos sem alterar a usabilidade atual.
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» Melhorias no desempenho da rotina de processamento em lotes quando utilizada em grandes volumes de
produtos. Essa funcionalidade amplia a flexibilidade na configuragéo das rotinas de precificagédo, permitindo
ajustes massivos com maior precisao e menor intervengao manual.

Caminho para configuragao:

Parametrizagdo — Vendas — Produto — Tabela de Preco

= @) Tabela de Prego o[
O LT R

- « 0001 - TEKNISA - 002 - CLIENTE
Produtos

Produto Inicial © Produto Final ©
ACEMKG X PEIXE CAMARAO PISTOLA KG X

Preco© Prego Sugerido

Prego Subsidiado Prego Delivery

Prego Comanda

Prego Calculado Hora Inicial

Figura 5

Parametrizagdo — Vendas — Produto — Tabela de Preco — Menu Acbes — Alteracao Aut. De Preco

Alteragdo Aut. de Prego
Manutengao dos Pregos via NF

Exportar Tabela de Prego da tela para XLSX

Figura 6

Disponivel a partir da verséao do Teknisa Retail 3.120.000
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2.5 ADEQUACAO PARA SUPORTE A CNPJ ALFANUMERICO (570873)

O sistema foi atualizado para garantir total compatibilidade com o novo padrao de CNPJ Alfanumérico.
A atualizagédo garante que todos os médulos que manipulam documentos fiscais e cadastros de empresa
suportem a nova estrutura de caracteres (letras e numeros).
Detalhes da implementacao:

» Adequacéo das validagdes de entrada para permitir CNPJ contendo letras e nimeros, conforme o novo
padrao normativo.

 Atualizagcdo das rotinas de persisténcia e leitura de dados para compatibilidade total com o formato
alfanumérico.

* Revisdo dos campos de CNPJ em todo o fluxo afetado (cadastros, vendas, documentos fiscais, integracées
e transmissoes).

 Ajuste das mascaras e regras de formatacao utilizadas na interface e nas camadas de servico.

+ Garantia de que os processos de validacao fiscal e geracdo de XML permanecam aderentes as exigéncias
legais apés a alteracéo.

+ Compatibilidade retroativa mantida para CNPJs exclusivamente numéricos ja cadastrados.

Essa adaptagéo assegura a conformidade do sistema com o novo modelo de identificacdo empresarial e
garante continuidade operacional sem necessidade de ajustes manuais.

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.118.000

2.6 PARAMETRIZACAO DNS - QUICKPASS (566994)

Foi implementada a rotina de parametrizacdo de DNS especifica para o QuickPass no contexto das
unidades.

A funcionalidade permite configurar e gerenciar, de forma centralizada, os enderecos DNS utilizados pelo
mecanismo de comunicacao do QuickPass.

Detalhes da implementacéao:
* Inclusao de nova secado de parametrizacdo permitindo registrar o DNS utilizado pelo servico QuickPass por

unidade.

» Adequacao das rotinas de comunicacao para utilizar automaticamente o DNS configurado, garantindo
resolucdo correta dos servigos envolvidos.

» Implementagao de validagdes para impedir configuragdes invalidas ou inconsistentes.

+ Ajuste das camadas de integracao para priorizar o DNS parametrizado quando houver multiplas unidades.

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025 9




TekNisa RETAIL

+ Garantia de compatibilidade com o fluxo atual do QuickPass sem necessidade de ajustes manuais externos.
A funcionalidade proporciona maior autonomia operacional e padronizagdo na configuragdo das unidades
que utilizam o QuickPass.

Caminho para configuracao:

1. Acesse a tela Parametros da Unidade:

Parametrizacdo — Vendas — Parametros de Gestao de Vendas — Parametro da unidade
2. Selecione a unidade referente a parametrizagao.
3. Acesse a aba Integracdo na janela de detalhamento.

4. Preencha os campos disponiveis no grupo Quick Pass: DNS Cliente Full e DNS Cliente Mini.

= @@ Parametros da Unidade ()
=& 6022024 1 0001 -TexNISA -

[ ] s
4 31220 (DB Version - 11732

ccess Control Atualzar Traougio

0001 - TEKNISA
Cédigo Unidade

Parametros da Unidade Frente de Caixa Regras de Pregos Consolidagdo de vendas Integracdo Gestdo de Vendas Produtos por Unidade  C6digo Externo do Produto _Tipo de Consumidor por Filial Tags Imager

0001 TEKNISA
» Opgéo de pagamento usadas pela Unidade
0002 ARTIGOS E FESTAS

0003 FILIAL MOGI MIRIM > Integracdo com site

0004 RESTAURANTE > Integragdo Delivery

0005 FILIAL CAMPINAS
> Integragiio AME
0007 INDUSTRIA QUIMICA

" > Integragdo de exportagdo de produto
e ALIMENTAGRO

8888 FARMACEUTICO ~ Quick Pass
DNS Cliente Full DNS Cliente Mini

9995 FILIAL NF-E Kpass.teks g https://retail-quickpass.teknisa.com/valeucatering

9998 LABORATORIO

9999 BUFFET

AB12 ALFANUMERICO

< Voltar (<] Importar Integrago Site
B

Figura 7

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.118.000

2.7 ROTINAS DE ABERTURA DO CAIXA — ODHENPOS E FORSALE (PDV) (579853)

Foi implementada a validagao do nimero de pessoas na abertura da mesa, condicionada a configuragao
do parametro Ndmero maximo de pessoas na mesa.

» Campo Marcado: Por padrao, o campo vira marcado, Dessa forma, o sistema mantém o funcionamento
atual, preenchendo automaticamente o nimero de pessoas ao abrir a tela.

« Campo desmarcado: O preenchimento automatico é desabilitado, tornando obrigatério que o usuario
informe manualmente a quantidade de pessoas para concluir a abertura da mesa.
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A alteracao é aplicada nos médulos OdhenPOS e ForSale (PDV).
Caminho para configuracao Retail:

1. Acesse a tela Parametros da Unidade:
Parametrizagdo — Vendas — Parametros de Gestao de Vendas — Parametros da Unidade
2. Clique na aba Frente de Caixa e permaneca na sub-aba Definic6es de Padrao.

3. Localize e preencha o parametro NOmero maximo de pessoas ha mesa.

= Pardmetros da Unidade e o

16/0212024 | 0001 - TEKNISA

A
Control Atualizar Iradugho 1220 (DB Version - 11732)

0001 - TEKNISA

Cadigo Unidade .
L Parametros da Unidade Frente de Caixa Regras de Precos Consolidagio de vendas Integragio Gestio de Vendas Produtos por Unidade Cédigo Externo do Produto  Tipo de Consumidor por Filial Tags Image
0001 TEKNISA . N
Definicdes de Padréo Definigdes de Padréo (2) Definicdes NFC-e/SAT  Controle de Caixa Definicdes de Consumidor
0002 ARTIGOS E FESTAS
> Operador padréo utilizado na abertura do caixa no Auto Atendimento
0003 FILIAL MOGI MIRIM
0004 RESTAURANTE > Cliente padréo utilizado na inclusdo das vendas a vista
0005 FILIAL CAMPINAS > Parametros utilizados na incluséo automitica de consumidor
0007 INDUSTRIA QUIMICA
> Parametro utilizado para carregar dados da catraca no MSDE
7777 ALIMENTAGAO
> DOTZ
8888 FARMACEUTICO
9995 FILIAL NF-E ) Definigo do dia de Fechamento da Folha de Pagamento da Filial(utilizado para Venda Débito Consumidor)
9998 LABORATORIO ~ Niimero maximo de pessoas na mesa
9999 BUFFET Namero Maximo
6
AB12 ALFANUMERICO
> Parametro utilizado para Concesso de Crédito Distrito Federal
> Parametro utilizado para identificar integragdo com Hotel
> Frete e Logistica
> Parametro para conexdes TEF
> Integracio Fidelidade UDS
> Solicitar Telefone
> Suprimento no relatério de sangria de caixa
) Tipo de venda padrao utilizado no cadastro de consumidor do frente de caixa
< Voltar

Edita

Figura 8
Caminho para configuracao Gestao de Vendas (VND):

1. Acesse Parametros de Gestao de Vendas:
Ambiente — Parametros — Parametros de Gestao de Vendas
2. Selecione a aba Filial e, em seguida, clique na sub-aba Controle de Caixa (3).

3. Localize e preencha o parametro NOmero maximo de pessoas ha mesa.
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liff) Gestao de Vendas - Teknisa Sofware - [Pardmetros de Vendas] — ®
18 Operacional Estoque/Fiscal/Financeiro Gerencial Configuracio do Caixa  Ambiente Administrador  Operacio  Manutencio Janelas  Ajuda ™
#9E5 & AT
Gerais| Banco  Fiial | Produto | Caixa | Loja | Clente | Tipo de Consumidor | imposto do Produto | integracéo Contas a Receber |
Filial =1 [TEKNISA |
Frente de Caixa }Regras de Pragos | Consoiidagio de Vendas | Gestio de Vendas | Intsgracéio St Fiial | CFe SAT/MFe | NFC-s / Xmi Fisco |
Definigio de Padries | Definicéio de Padrées (2) | Controle de Caixa (1) Controle de Caixa (2) Controle de Caba ggﬂ Controle de Caixa (4)| Controle de Caixa (S) | Controle de Caixa (8)| Controle de Caixa (7)| Microterminal | Catraca |
T pE e ————
~
Timer Limpeza do Auto Atendimento (seg)
I~ Soicita DOTZ naVenda Integiago com TEF dedicado]
r
CPF do Consumidor na Venda
[~ Digita CPF na Pin-Pad
Imprime logotipo nas vendas NFCe/SAT
[~ Imprime logotipa salvo na meméria NY da Impressora N&o Fiscal
Pusigdo na memdria N - Bematech Posigdo na meméria N - Epson ®
Controla Valor de Sangria
Walor Minimo 0 Yalor Méximo i
Parametro Utiizado para Consultar Dados da Campanha Fidelidade
¥ Consulta Dados do Consumidor da Campanha de Fidelidade (Mecanica Beneficios)
Impress3o da Taxa de Servico
[V Imprime o valor da Taxa de Servico/T axa de Entrea na Parcial da Conta
Geragao XML (SAT/NFCe)
€ Envia cédigo de &rvore do produto " Envia cédigo de banas do produto % Envia cdigo extemo do produto da fiial
Permite venda para corsumidor inativo
[~ Pemite venda para consumidor inativo
Wenda subsidiada
[¥ Controle de subsidio/desconta em folha [Venda a vista consumidor
Y R I P T
Nimero masimo de pessoas na mesa
Ndmero maximo |&
IV Canega nimero de pessoas na abertura da mesa v

Matriz 3333 WNDOBG0N [6.53.002) 0,256 60 240990 Kbps) | COMSULTORIA TERNISA

Figura 9

Comportamento ForSale (Abertura de Mesa):

Com o parametro preenchido, a quantidade de maxima de pessoas deve ser informada:

PDF\:;L INTERNO

INTERNO EXTERNO

Abertura de Mesa

Mesa : 0006

Informe a quantidade de pessoas

.
- Numero de pessoas deve ser informado.

@ Namero Mesa

® Filial 0001 - Loja: 01 - Caixa: 010 - CONSULTORIA TEKNISA PAGINA 1
Ticket Médio dia por Loja - R§ 0,00

SAIR Cupons Cencluidos do dia por loja - 0,00 2711142025 13:20:08

Figura 10
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Comportamento OdhenPos (Abertura de mesa):

Com o parametro preenchido, a quantidade de maxima de pessoas deve ser informada:

Informe a quantidade de pessoas da

mesa.

OK

Figura 11

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.123.000

2.8 IMPLEMENTACAO DE PARAMETRIZAGAO POR NCM - IMPOSTOS (578404)

Foi implementada a funcionalidade de parametrizacao por NCM dos produtos, alinhada aos requisitos
da nova reforma tributaria.

A configuracao definida na rotina de alteracao automatica passa a ser aplicada a todos os produtos
vinculados ao NCM informado, garantindo uniformidade no cadastro.

O sistema agora grava diretamente o c6digo NCM correspondente ha tabela PRODUTO, facilitando o
controle e a manutencéo tributaria.

Caminho para configuracao:

1. Acesse a tela Parametros Gerais:
Parametrizagdo — Vendas — Parametros de Gestdo de Vendas — Par&metros Gerais

2. Selecione a aba Produto e permaneca na sub-aba Parametros Gerais Produtos

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025 13




TekNisa RETAIL

3. Clique na agao Alteragao Automatica no canto inferior direito da tela.

Parametros Gerais ol
16/02/2024 | 0001 - TEKNISA mggmm l\mahzgacucﬂa 31220 (0B Version - 117:2) [

Gerais Produto Fidelidade Banco Cliente Pagamento Online Tipo de Consumidor Integragdes

Pardmetros Gerais Produto Percentual para Célculo do Preco do Produto  Cédigo Externo do Produto

Ative  Cédigo Nome UN  PesaProduto TaradoProduto Cédigode Barras Imp.QrCode Catraca  Nome Abreviado  Cobra TxServigo  Controla Refil  Link do Servidor de Imagens  Tipo prod. deb. Consumidor  Grupo Prod.Combinado  Céc
Sim 9.01.01.010.00 AJUDANTE DE COZINHA (C) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.010.01 AJUDANTE DE COZINHA (LIDER) ~ UN Nao 0 Nao Sim Néo Normal
sim 9.01.01.020.00 BARMAN (C) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.030.00 CHURRASQUEIRO (C) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.040.00 CARGA/DESCARGA UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim  9.01.01.05000  COZINHEIRO (C) UN  Nao 0 Nao sim Nao Normal
Sim 9.01.01.050.01 COZINHEIRO (E) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.060.00 GARCON (BUFFET) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
sim 9.01.01.060.01  GARCON (TERCEIRO) UN  Nio 0 Nao sim Nao Normal
Sim 9.01.01.060.02 GARCON (SERV ESP TIPO 1) UN Nao 0 Nao Sim Néo Normal
Sim 9.01.01.060.03 GARCON (SERV ESP TIPO 2) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.061.00 GARCON EXTRA UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.070.00 HOSTESS UN Nao 0 Nao Sim Néo Normal
sim 9.01.01.080.00 MAITRE (1°) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.080.01 MAITRE (2°) UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.080.02 MAITRE (ESP) UN Nao 0 Nao Sim Néo Normal
sim 9.01.01.090.00 MOTOBOY UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.100.00 MOTORISTA UN Nao 0 Nao Sim Nao Normal
Sim 9.01.01.110.00 SUSHIMAN (C) UN Nao 0 Nao Sim Néao Normal
Sim  9.01.01.11001  SUSHIMAN (€) UN Nao 0 Nao sim Nao Normal

< Voltar
Filro
Parametros Gerais wo [
16/02/2024 | 0001 - TEKNISA A(czgmm\ /\mahzgacucﬁu 31242 (DB Version - 11772) g
~ Selecionar Intervalo
Produto Inicial Produto Final
X X

~ Selecionar Lista

Produtos
~ Selecionar Por NCM
NCM S
COUVE-FLOR E BROCOLOS, FRESCOS OU REFRIGS. X
Selecione os parametros que deseja alterar automaticamente dos produtos abaixo:
Pesar Produto @ Usa Tara do Produto Tara do Produto
Cobra Taxa de servico © Grupo de Produto Combinado ©
Imprime Produto © Imprime Produgio
v v
Regra Tributdria
Q
Alterar

Figura 13

Disponivel a partir da verséo do Teknisa Retail 3.123.000
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2.9 NOVOS CAMPOS NA CONFIGURACAO DO CAIXA — MONITOR SECUNDARIO (577598)

Foram adicionados dois novos campos na tela de configuracdo do caixa, com o objetivo de controlar o uso
do monitor secundario e o contelido exibido nele:
1. Flag de habilitagao do monitor secundario
» Permite ativar ou desativar a utilizagdo do monitor secundario no caixa.
2. Campo de upload de video

« Utilizado para enviar o arquivo de video que sera exibido no monitor secundario.

Regras para Upload do Video
» O arquivo enviado deve estar obrigatoriamente no formato .mp4.

» O sistema nao permite o envio de arquivos em qualquer outro formato.
Caminho para configuracao:

1. Acesse a tela Cadastro de Caixa:
Parametrizagcdo — Vendas — Caixa — Cadastro de Caixa
2. No formulario de configuragéo do caixa, preencha os campos:
+ Utiliza monitor secundario para exibir video promocional
» Upload do Video promocional

= @ Cadastro de Caixa
. 0. .0 .

16/02/2024 | 0001 - TEKNISA ccess Control Atualzar Traougio
TEKNISA - FORSALE - Caixa - Helbert

Cadastro de Caixa

Unidade
TEKNISA

Cédigo©@
010

Ativo
Sim

Tipo do Caixa ©
Venda

Modalidade Caixa ©
Restaurante/Comanda/Delivery com Venda Balcio

Caixa de Controle

Nao

Habilitar Drive Thru para modalidade Comanda ©

[U!iliza monitor secundario para exibir video promocional ©
sim

Loja

< | FORSALE

Nome @
Caixa - Helbert

Cédigo Externo

Habilitado Para ©

v || Consumidor/Cliente

Tipo de Emisséo de Vendas ©
NFC-e Consumis dor (FNC)

Setor

Exibir vendas de todos os caixas para cancelamento ©

]Nome do Video promocional

Upload do Video promocional :

Choose a file...

 Cancelar

Disponivel a partir da versédo do Teknisa Retail 3.121.000
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2.10 CONVERSAO DOS CAMPOS DA PRODUTO POR LOJA (576877)

Foi realizada a replicacdo, do modulo Gestao de Vendas (VND) para o Teknisa Retail, dos campos
relacionados a configuracao de produtos por loja, abrangendo especificamente os parametros da
Impressora de Producao BKP.

Essa atualizagao garante uniformidade entre os médulos, permitindo que o Teknisa Retail utilize as mesmas
configuracdes ja existentes no VND para o gerenciamento da impressora de producao.

Caminho para configuracao:

Parametrizacdo — Vendas — Loja — Cadastro de Loja — Produtos por Loja

i
34220 DB Version- 11732

E @ Cadastro de Loja

16/02/2024 | 0001 - TEKNISA

Unidade: TEKNISA 001

Loja Produtos por Loja Produtos por Nivel E por Loja de Portas  Pa acdo  Blogueio de Loja
unidade) Cédigo Produto Setor de Produgio  Impressora do Puxa ugio  Impressora de Produgdio (2) | Impressora de Produg3o (Backup) | Impressora de Produgio (2
0001 TEKNISA 9.01.01.010.00 AJUDANTE DE COZINHA (C)
9.01.01.010.01 /AJUDANTE DE COZINHA (LIDER) - Bematech 4200
9.01.01.020.00 BARMAN (C) Bematech 4200
9.01.01.030.00 CHURRASQUEIRO (C) - Bematec h 4200
9.01.01.040.00 (CARGA/DESCARGA - Bematech 4200
9.01.01.050.00 (COZINHEIRO (C) - Bematech 4200
9.01.01.050.01 (COZINHEIRO (E) - Bematech 4200
9.01.01.060.00 (GARCON (BUFFET) - Bematech 4200
9,01.01.060.01  GARCON (TERCEIRO) - Bemated| h 4200
9.01.01.060.02 (GARCON (SERV ESP TIPO 1) - Bematech 4200
9.01.01.060.03 (GARCON (SERV ESP TIPO 2) - Bematech 4200
9.01.01.061.00 GARCON EXTRA - Bematec h 4200
9.01.01.070.00 HOSTESS - Bematech 4200
9.01.01.080.00 MAITRE (1°) Bematech 4200
9.01.01.080.01 MAITRE (2°) - Bematec h 4200
9.01.01.080.02 MAITRE (ESP) - Bematech 4200
9010109000 MOTOBOY Bematech 4200
9.01.01.100.00 MOTORISTA - Bematec h 4200
9.01.01.110.00 SUSHIMAN (C) - Bematech 4200
9010111001 SUSHIMAN (E) - Bematech 4200
o
¢ Voltar o 9 Agdes

Figura 15

Disponivel a partir da versdo do Teknisa Retail 3.121.000

2.11 REGRA FISCAL POR PRODUTO E FILIAL (576386)

A funcionalidade de cadastro de regra fiscal por produto e filial foi implementada no Teknisa Retail,
permitindo maior granularidade e precisdo no controle tributario. Comportamento da Validagdo no PDV

Durante a validagao da regra fiscal no PDV, o sistema passa a seguir a seguinte ordem de prioridade:

1. Produto + Filial — Consulta na tabela ALIQIMPFIS.

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025
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2. Produto (regra geral) — Caso nao exista configuragao por filial, o sistema busca a regra fiscal diretamente
na tabela PRODUTO.

Esse fluxo garante que a configuragédo especifica por filial tenha prioridade sobre as regras gerais.
Transmissao da NFC-e

A rotina de transmissao da NFC-e foi atualizada para considerar a nova parametrizacao por filial, assegurando
conformidade tributaria e consisténcia nos documentos fiscais emitidos.

Compatibilidade Mantida

As regras fiscais gerais existentes por produto foram mantidas, garantindo compatibilidade com cadastros
ja utilizados pelos clientes e evitando impactos em operagdes atuais.

Caminho para configuracao:

Parametrizacdo — Vendas — Produto — Impostos do Produto — Parametros de Vendas — Impostos do
Produto — (widget) Impostos do Produto

— ¢ Imposto do Produto
=@ T e -
Impostos  Impostos do Produto  Layouts XLS para Importar Impost{
Impostos do Produto
Cédigo do Produto  Nome " cadigo do Produto Nome
B.01.01.001.01 I0GURTE NATURAL FD B.01.01.001.01 I0GURTE NATURAL FD
B.01.02.001.01 IOGURTE POLPA MORANGO FD Codigo de Barra
8.02.01.001.01 PAO DE BATATA PC
Imposto do Produto Aliquota
B.02.02.001.01 SANDUICHE COM PRESUNTO E MUSSARELA UN IMPOSTO CIRC. MERC. SERVICOS 18,00
010122501 SUSPIRO CONFEITARIA 270GR PC Percentual Redugdo Modalidade Base Calculo
0,00
.01.01.001.01 I0GURTE NATURAL FD § 5
Incide PIS/COFINS Aliquota IBPT (Federal)
.01.02.001.01 I0GURTE POLPA MORANGO FD Nao
0.02.01.001.01 PAO DE BATATA PC Aliquota IBPT (Estadual) Cédigo CST/CSOSN (ICMS)
102
D.02.02.001.01 SANDUICHE COM PRESUNTO E MUSSARELA UN . .
Cédigo CFOP Cédigo CST (PIS/COFINS)
H.03.01.001.01 CAMPARI DO Sip o
H.03.01.001.02 CAMPARI 900ML GF Aliquota PIS Aliquota COFINS
065 3,00
H.03.01.002.01 CONHAQUE DOMECQ DO . . X
Aliquota FCP Aliquota ICMS (Efetivo)
H.03.01.002.02 CONHAQUE DOMECQ 1L GF
1.03.01.003.01 CONHAQUE MACTEIRA DO Perc. Redugdo (Efetivo) Céd. Beneficio Fiscal
H.03.01.004.01 CYNAR DO C6d. de Beneficio Fiscal de Créd. Presumido Perc. Crédito Presumido
H.03.01.004.02 CYNAR 900ML GF
H.03.01.006.01 I SEAGERS DO Aliquota ICMS Des Aliquota Do 155
H.03.01.006.02 GIM SEAGERS 980ML GF Cadastrar o codigo do servigo Item da lista de servigos
H.03.01.007.01 MALIBU DO
H03.01.008.01 VARTINI BIANCO DO Indicador da exigibilidade do ISS Indicador de incentivo Fiscal
H.03.01.008.02 MARTINI BIANCO 995ML GF NCM cesT
01012900 01.001.00
Regra Tributéria
[
< Voltar

edita

Figura 16

Disponivel a partir da verséo do Teknisa Retail 3.121.000
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2.12 TABELA DE PRECO/ RELATORIO DA TABELA DE PRECO (574011)

Os campos de Intervalo de Produtos agora permitem a filiragem dos niveis dos produtos de maneira
mais precisa e flexivel.

Com a nova atualizacao, os produtos podem ser selecionados e delimitados considerando sua hierarquia
ou nivel cadastral, tornando as consultas e relatérios mais assertivos e facilitando a gestéo do catalogo de
itens.

Caminho para configuracao:

Parametrizagdo — Vendas — Produto — Tabela de Prec¢o

Filtro

Unidade ®
TEKNISA X

Tabela de Prego @ Vigéncia®
CLIENTE X Q

Produto Inicial © Produto Final ©
MATERIAL DE ESCRITORIO/UNIFORMES X | MAO DE OBRA X

Aplicar filtro

Figura 17

Disponivel a partir da versao do Teknisa Retail 3.121.000

2.13 REPLICACAO E HOMOLOGAGCAO DE RELATORIOS — PADRAO GESTAO DE VENDAS (VND) (574010)

Foram replicados e homologados, seguindo o padrdo do médulo Gestao de Vendas (VND), os seguintes
relatérios agora disponibilizados no Médulo Retail:

+ Série NFC-e Utilizada/Disponivel
* Vendas Realizadas por CPF/CNPJ — Novo

* Relacao de Datas de Processamento — Gestao de Vendas

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025 18
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Os relatérios passaram a adotar o mesmo /layout, regras e comportamentos ja consolidados no VND,
garantindo padronizagao entre os médulos da plataforma e maior uniformidade na analise das informagoes.

Caminho para configuracao (Série NFC-e Utilizada/Disponivel):

Vendas — Relatérios — Relatérios de Vendas — Série NFC-e Utilizada/Disponivel

Figura 18

Caminho para configuracao (Vendas Realizadas por CPF/CNPJ - Novo):

Vendas — Relatérios — Relatérios de Vendas — Vendas Realizadas por CPF/CNPJ - Novo

Loja
Nimero de Inscrigio do Consumidor
x

Figura 19
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Caminho para configuracao (Relacao de Datas De Processamento — Gestao de Vendas):

Vendas — Relatérios — Relatérios de Vendas — Série NFC-e Utilizada/Disponivel

Ap 01/11/2025  Para 30/11/2025

Figura 20

Disponivel a partir da verséo do Teknisa Retail 3.121.000
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Teknisa POS

3.1 REGRA FISCAL POR PRODUTO E FILIAL (576385)

Foi adicionada ao sistema uma nova l6gica de priorizagéo para a definicao da regra fiscal utilizada no
momento da venda. Agora, é possivel cadastrar regras fiscais especificas por produto e filial diretamente
na tela de Parametros de Vendas.
Nova ordem de consulta da Regra Fiscal:

1. Regra Fiscal e Filial

O sistema verifica a existéncia um cadastro especifico na tabela de regra fiscal vinculado simultaneamente
ao produto e a filial da venda.

2. Cadastro de Produto
Caso nao exista configuragédo especifica por produto + filial, a regra fiscal definida no préprio cadastro do

produto sera utilizada.

Essa melhoria garante maior flexibilidade fiscal, permitindo configuragées mais detalhadas e adequadas
as necessidades de cada operagao e unidade.
Caminho:
1. Acesse a tela Impostos do Produto:
Parametrizagdo — Vendas — Produto — Impostos do Produto

2. Clique na aba Regra Fiscal — Ref. Tributaria.

3 .
=) Impost do Produto 0. .9 o ER
o Frodts Layoutents

¢ Voltar e .

Figura 21
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Disponivel a partir da versao do Teknisa Retail POS 7.5.000

3.2 ALTERACAO LEITURA FICHA QUICKPASS - IMPRESSAO DE COMPROVANTE (576067)

Foi implementado o suporte a impressdao do comprovante de queima do QR Code. A rotina foi ajustada
para permitir que 0 equipamento realize a impressao contendo todas as informagdes requeridas pelo fluxo
operacional.

A funcionalidade esta disponivel e operacional para uso nos ambientes configurados.

DATA: 28/09/2025 14:35
EVENTO: Flamengo vs. Botafogo
VALIDO ATE:  28/09/2025
PRODUTO: Agua

VALOR: R$ 12,00
CUPOM: 00012345

** Retirada Confirmada ***

Figura 22

Disponivel a partir da versédo do Teknisa Retail POS 7.5.000

3.3 AJUSTES SINIEF 11/25 E 12/25 (574686)

Foram implementadas as adequagdes previstas nos Ajustes SINIEF 11/25 e 12/25 no médulo Retail e no
Frente de Caixa, garantindo conformidade com as novas regras fiscais relativas a emissdo de documentos
eletrénicos.

As mudangas legislativas, previstas para entrarem em vigor em 05/01/2026, proibem a emisséo de NFC-e
(Modelo 65) para operacdes destinadas a pessoa juridica (CNPJ). Para atendimento integral a essa
determinacao, foram realizados os seguintes ajustes:

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025 22
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 Atualizacao das validagdes fiscais para impedir a emissao de NFC-e (Mod. 65) quando o destinatario
possuir identificacao por CNPJ.

« Parametrizacoes incorporadas ao modulo Retail para que todo o fluxo passe a considerar automaticamente
os Ajustes SINIEF 11/25 e 12/25.

» Implementacao, no Frente de Caixa (ForSale e POS), da rotina de emissdao de NF-e (Modelo 55),
utilizada de forma automatica quando a operacao envolver pessoa juridica.

« Ajustes na camada de regras fiscais, garantindo transicao transparente entre NFC-e (Pessoa Fisica) e
NF-e (Pessoa Juridica).

« Atualizacao das rotinas de autorizacao, montagem de XML e tratamento de retorno SEFAZ para garantir
funcionamento pleno dentro do novo modelo.

- Adequacao das mensagens de validaciao no front-end, orientando corretamente o operador em
operagbes empresariais.

Com isso, O sistema esta em conformidade com as exigéncias legais vigentes, assegurando continuidade
operacional e eliminacdo de riscos de rejeicao fiscal.

Caminho:

1. Acesse a tela Estado:
Parametrizagdo — Cadastros Gerais — Localidade — Estado
2. Clique no registro correspondente a configuragao e acesse a aba Configuracoes de Webservices.

3. Em seguida, selecione a sub-aba Nota Fiscal de Consumidor Eletronica (NFC-e) para realizar a
parametrizagéo.

= @ Estado (6] i)
» 16/02/2024 | 0001 - TEKNISA Access Control  Atualizar Trac

CE- CEARA
Estado  Configuracdo de Webservices

Estado

G e Cod. X ; oni
igla ome % Nota Fiscal de Consumidor Eletrénica (NFC-e)

cE CEARA N
Producio Homologagdo

Autorizagio
h ,

rS.15.80V, asmx

Retorno Autorizacéo
https://nfs a0d.asmx

Inutilizagéo

asmx

Consulta
hitps://nfcs br/ws/NfeConsulta/NfeConsul

Evento

Status Servigo
https://nfcs 4.asmx

http://nfceh.sefaz.ce.gov.br/pages/ShowNFCe.html?

br/pages/consultaNota.jsf

e
Figura 23

REVIEW RETAIL - NOVEMBRO 2025




TekNisa RETAIL

Parametrizacao Exclusiva do Retail:

O parametro Tipo de operacao NF-e emitida no caixa deve ser configurado apenas no retail.
1. Acesse a tela Parametros da Unidade:
Parametrizagdo — Vendas — Parametros de Gestao de Vendas — Parametros da Unidade
2. Clique na aba Frente de Caixa, em seguida na sub-aba Definicdes NFC-e/SAT.

3. Localize e preencha o parametro Tipo de operacao NF-e emitida no caixa.

E Pardmetros da Unidade

P, L

|
ol Aualizar Tracugo 1229 (DB Version 11732 ) JERATRY

0001 - TEKNISA
Cédigo Unidade R . _ . _
Parametros da Unidade Frente de Caixa Regras de Preos Consolidagao de vendas Integragio Gestdo de Vendas _Produtos por Unidade Cédigo Externo do Produto  Tipo de Consumidor por Filial Tags Image
0001 TEKNISA N N
Definicdes de Padrdo _ Definigdes de Padro (2) DefinigBes NFC-e/SAT Controle de Caixa Definicges de Consumidor
0002 ARTIGOS E FESTAS
3 Versdo XML (NFC-e)
0003 FILIAL MOGI MIRIM
3 Versdo QRCode
0004 RESTAURANTE
0005 FILIAL CAMPINAS 3 TimeOut Transmisséo NFCe
0007 INDUSTRIA QUIMICA 3 Enderego do NFC-e Service
7777 ALIMENTAGAO
> Cancelamento Automatico
8838 FARMACEUTICO
) Transmisséo Automatica (NFC-e)
9995 FILIAL NF-E
9998 LABORATORIO > Bloqueio de Caixa sem Numero de Série
9999 BUFFET > Emissao Danfe Contigéncia (NFC-e)
AB12 ALFANUMERICO
> Venda NFC-e Delivery Rio de Janeiro
> Consulta XML (SAT)
> NT2020.006
> SAT Compartilhado
> Utiliza Integragéo para NFS-e na Venda (Somente no DF)
) Considerar Data de Emissdo para o Prazo de Cancelamento
> Exibir Mensagens de Rejeigio NFC-e
) Codigo de Seguranga do Responsével Técnico
> Boleta Eletrénica do Chile
> Parémetros Bancard
~ Tipo de operagao NFe emitida no caixa
Tipo de operagdo NFe emitida no caixa
< Voltar 0o
Py

Figura 24

Disponivel a partir da versao do Teknisa Retail POS 7.5.000

3.4 AUMENTO PARA 4 CASAS DECIMAIS NA ALIQUOTA EFETIVA - REFORMA TRIBUTARIA (567666)

Foi implementada a ampliagdo para 4 casas decimais no tratamento da aliquota efetiva utilizada pela

Reforma Tributaria. O ajuste garante maior precisao fiscal e conformidade com os padrées exigidos pelos
novos modelos tributarios.

Detalhes técnicos da implementacao:

« Atualizacao das rotinas de calculo para suportar aliquota efetiva com 4 casas decimais, incluindo
armazenamento, exibi¢do e processamento interno.

+ Adequacao da geracao do XML da NF-e, garantindo que as aliquotas sejam exportadas com quatro
casas decimais conforme especificagao técnica.
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+ Ajuste automatico na composicao dos grupos da NF-e para operagdes com pagamento via PIX (tPag
= 17), onde o grupo <card— passa a ser incluido no XML, atendendo ao novo /ayout.

» Revisao das validacodes fiscais para compatibilidade com o novo formato de precisao.

Essa melhoria assegura maior precisdo nos calculos e total aderéncia as mudancas introduzidas pela
Reforma Tributaria.

Disponivel a partir da versao do Teknisa Retail POS 7.5.000

3.5 INCLUSAO DE NOVOS MODELOS DE IMPRESSORAS (582347)

Foram adicionados dois novos modelos a lista de impressoras compativeis com o OdhenPOS:
* Modelo 36 — Sweda SI-300E
* Modelo 45 — Sweda SI300 SIX Rede

A base de dados do sistema foi atualizada para dar suporte completo as funcionalidades especificas
desses equipamentos, garantindo compatibilidade plena no processo de impressdo e comunicagdo com o
POS.

Essa atualizagdo amplia o leque de dispositivos homologados e assegura maior flexibilidade na escolha de
solugdes de hardware pelos clientes.

Caminho:

Parametrizacdo— Vendas — Loja — Modelo Impressora

|Mode\o Impressora

csdigo
028
Modelo ©
Sweda SI300 SIX Rede X

Figura 25

Disponivel a partir da versao do Teknisa Retail POS 7.5.000
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Terminal de Autoatendimento

4.1 HOMOLOGAR TOTEM FACILIT SLIM MELHORETEC (570547)

Foi concluida a homologacéo do Totem Facilit Slim Melhoret, garantindo pleno funcionamento e integragao
com o ambiente Odhen.

A implementacgéo esta disponivel nas seguintes versoes:
» TAA Mobile: versao 2.15.0

« APK Android: versao 2.1.2, disponivel para download em app.odhen

Essa homologagédo assegura compatibilidade, estabilidade e suporte oficial ao equipamento dentro do
sistema Teknisa.

Disponivel a partir da versédo do Teknisa Retail TAA 2.15.000
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