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Operacao de Caixa-Modulo
Balcao
Operacao e funcoes do caixa

Objetivo

Este manual tem por objetivo auxiliar na utilizacao do caixa e apresentar todas
as fungoes disponiveis no sistema ForSale, detalhando as funcionalidades
disponiveis para o usuario. O material serve como um recurso de referéncia
rapida, auxiliando na agilidade do atendimento e esclarecimento de duvidas.




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

Acesso ao Sistema

OBSERVAGAO: antes de iniciar a utilizacdo do sistema, certifique-se de que sua
impressora esteja corretamente conectada e energizada, e verifique se ha papel
disponivel na bandeja de saida.

Localize na drea de trabalho do seu dispositivo o icone (Imagem 1) do ForSale.

1. Clique duas vezes no icone para iniciar o sistema.

Y

FOS - Atalho

Imagem 1 —icone

2. Cligue no botdo OK (Imagem?2) e aguarde as atualizacbes de cache e
tabela.

Neste momento o sistema ira acessar o servidor para baixar as tabelas
utilizadas no cache local (Produtos, Pregos, Impostos, Parametros, etc).
Caso nao seja possivel estabelecer uma conexao com o servidor, o
sistema podera ser utilizado normalmente. Apenas nao estara com as
tabelas atualizadas.

Imagem 2 - Ok
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

3. Aguarde a tela de atualizagao (Imagem 3) do sistema.

Observagao: é importante aguardar o processo de atualiza¢do, pois nessa etapa
0 caixa se conecta ao servidor para buscar novas informagées - caso tenha
alteracées ou inclusdes que foram realizadas.

e o

5| Atualizagdo do Sistema ForSale (Bpl's e demais arquivos) = ch =

14/09/2018 15:53:40 - Analisando arquivo: a I
14/09/2018 15:53:40 - ---- Nome : C:\Program Files\T eknisa Web\Bin\Client\FosT ab.exe J
14/08/2018 15:53:40 - ---- Data arquivo: 03/08/2018 17:37:10 &
14/09/2018 15:53:40 - --- Situacao: Nao precisa ser atualizado
14/09/2018 15:53:40 -
14/08/2018 15:53:40 - Busca versdo do arquivo: FosExp.exe

14/09/2018 15:53:42 - Analisando arquivo:

14/09/2018 15:53:42 - - Nome : C:\Program Files\T eknisa Web\Bin\Client\FosExp.exe
14/09/2018 15:53:42 - ---- Data arquivo: 1370972018 18:00:08

14/09/2018 15:53:42 - ---- Situacao: Nao precisa ser atualizado

14/08/2018 15:53:42 -
14/09/2018 15:53:42 - Busca vers3o do arquivo: FosBpl.exe

P I—per ey ]

m

. : Atualizar ; s Entrarno
X Sair do Sistema Sitema Fas % Atualizar Tabelas ﬂ_ v Sistema

Imagem 3 — Tela de Atualizagao
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

4. Selecione o botdo Entrar no Sistema (Imagem 4).

Forsale OC"'(IJ n

ForSaIe software para gestao do processo de venda

\ . e > Gac, 7 . N -~ \
< ]\\ / O¢ /.' P \ I/E 2\ ( \ ’/—‘5 ‘\t { 1 \ //"’ \ [ © \ /"\ \ /
(4-,1 || -" 7 ) \CL“* v J\L ‘,‘| E’.}\_*_@,/“l b ) | ], & L B }
--/ _/ p 5 // S \\‘_:/ \~, 5 4 \‘~._/ \-__/' \ _// / \

X Sair do Sistema

Atualizar .
Sisterna Fos % Atualizar Tabelas é_

Imagem 4 — Entrar no Sistema
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

5. Informe o Cédigo do operador (Imagem 5).

ForSaIe dKén
=u(oma;ao cnmmun|
Informe o cédigo do operador Filial

0001 BASE TREINAMENTO FILIAL 1
45106 Loja
01 ORGANIZACAO REFERENCIA

Caixa } )
001 ORGANIZACAO REFERENCIA

Operador

Fundo de Troco

Tipo de Recebimento

Limpar
Informacoes sﬂ—

Arguive gerado: C:\Program Files\Teknisa Web\Bin\Clientapresentacao\Dades\Cadastros\Arqguiv REV00001 - 6.49.046

MENU FISCAL INACESSNEL NESTA TELA

MENU FISCAL INACESSIVEL NESTA TELA

Imagem 5 — Cédigo do Operador

% OPERCX01V1

TEKNISA'® TRAINING




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

6. Cligue no botdo Confirmar (Imagem 6)

ForSaIe dKén
=u(oma;ao cnmmun|
Informe o cédigo do operador Filial

0001 BASE TREINAMENTO FILIAL 1
45106 Loja

01 ORGANIZACAO REFERENCIA
001 ORGANIZACAO REFERENCIA
<]

Operador

Fundgade Troco

Recebimento

Limpar %
Informacdes S~
Arguive gerado: C

C:\Program Files\Teknisa Web\Bin\Clientapresentacao\Dados

s\Cadastros\Arquiv REV00001-6.4

MENU FISCAL INACESSNEL NESTA TELA

MENU FISCAL INACESSIVEL NESTA TELA

Imagem 6 — Confirmar

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

7. Informe a senha do operador (Imagem 7)

ForSaIe . ° 2 °
automagio r:c\morun|
Informe a senha do operador Filial

0001 BASE TREINAMENTO FILIAL 1

ARRRARRRR Loja . i
01 ORGANIZACAO REFERENCIA

Caixa ; i
001 ORGANIZACAO REFERENCIA

Operador
Fundo de Troco

Tipo de Recebimento

Limpar %
Informacdes S~
Cadastros\Arquives REV00001 -6.49.048

MENU FISCAL INACESSNEL NESTA TELA

Arquivo gerado: C:\Program Files\Teknisa Web\Bin\Clientapresentacao\Dados\

MENU FISCAL INACESSIVEL NESTA TELA

Imagem 7 — Senha do Operador

OPERCX01V1
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

8. Selecione o botdo Confirmar (Imagem 8)

ForSaIe . ° 2 °
automagio r:c\morun|
Informe a senha do operador Filial

0001 BASE TREINAMENTO FILIAL 1

Loja

01 ORGANIZACAO REFERENCIA
Caixa

001 ORGANIZACAO REFERENCIA
Operador

AARARARR

ado de Troco

b0 de Recebimento

Limpar %
Informacdes S~
lientapresentacao\Dades\Cadastros\Arquives REV00001 - 6.49.046

MENU FISCAL INACESSNEL NESTA TELA

MENU FISCAL INACESSIVEL NESTA TELA

Imagem 8 — Confirmar

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

Apresentacao da Tela de Venda

1. Na parte central, visualize as informacdes das Comandas (Imagem 9) que
indica o numero da comanda, mesa e abertura com data e hora.

odken

automagdo comercial

1L\ |Abertura Comanda  |Agrupamento
0000000011 0001 23/04/2024 11:23:42

N

» Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00
SAIR

Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00

CKMDO00300 - 6.49.045

0

O

Comandas abertas: 1

Operac.

Alt+R

Dados

Comanda j§l comanda
Alt+D At

! Caixa

Coletor/Recebedor
22/05/2024 09:29:40

Digita Venda
Comanda Balcdo
AltsT Alt+B

Consulta §l Recebe
Prego Comanda
F5 Alt+F

Cancela Cancela
Abertura

Fungoes

Imagem 9 - Comanda

LA A

TEKNISA® TRAINING

OPERCX01V1




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

2. Nalateral direita estdo dispostas algumas fung¢des (Imagem 10)
disponiveis no sistema.

C00

odhen ForSale @

sutomagdo comercial

veb

1L ||Abertura Comanda  ||Agrupamento Consumidor | Digita Venda
0000000011 0001  23/04/2024 11:23:42 @ °°A",‘t"““‘ it
+T Alt+B

Consulta Recebe

Prego Comanda
F5 Alt+F

Cancela Cancela
Abertura item
Alt+O AltsL

Dados
Comanda
Alt+D

@ y

Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS C g Coletor/Recebedor
_ SR y omandas abertas: 1
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 NS
SAIR Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CHMDO00300 - 5.49.045 220057202409 2040

Imagem 10 — Funcdes

Digita Comanda - Este botao inicia uma nova comanda.

Venda Balcao - Este botao altera o médulo de uma venda para outra.

Consulta Preco - Este botdo consulta o pre¢go de um produto pelo nome.

Recebe Comanda - Este botao inicia o processo de fechamento da

comanda.

Cancela Abertura - Este botdo cancela a abertura de uma comanda.

Cancela Item - Este botdo cancela o item adicionado a venda.

Funcdes Gerais - A fungcao desse botédo é abrir o Menu.

Imprime Parcial - Esse botao imprime um pré-fechamento do que foi

consumido até o momento.

e Dados da Comanda - Esse botao exibe todas as informacdes da
comanda. *exemplo: produtos, mesa, data e hora.

e Qtd. de comanda - A funcéao desse botao e informar a quantidade de

comandas abertas.

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

Processo de Venda

1. Clique no botao Digita Comanda (Imagem 11).

odhén ForSale

IN |Abertura Comanda  |Agrupamento  |Consumidor | Digita Venda
0000000011 0001  23/04/2024 11:23:42 @ C‘:‘,‘t"‘“‘ S
+T Alt+B

Consulta | Recebe
Pregco Comanda
F5 Alt+F

Cancela Cancela
Abertura item
Alt+L

F
28

Ait+

Caixa

Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS c 2 Coletor/Recebedor
g S Y omandas abertas: 1
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00
SAIR 0 '

Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CH 22/052024:00.29:40

Imagem 11 — Digita Comanda

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

2. Digite o nimero da comanda (Imagem 12) a ser aberta.

cO00O
od en ForSale
automag¢do comercial web

- e flesa ||Abertura Comanda  lAaninamantn ICansimidar . Digita Vienda
0000000011 0001  23/04/2024 |- = @ e
Teclado Numeérico AitsT Alt:B

Consulta fl Recebe
Preco Comanda
F5 Alt+F

Informe a comanda

Cancela Cancela
Abertura item
Alt+O AltsL

Troca
Operador
F4

Fungoes
Gerais
F9

Fungoes | Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de
Comanda §l comanda
Alt+D Alt+

N
x[=]+[-]-
<[o]=]-|-
. 70

REV00003 - 6.49.034

®

Comandas abertas: 1

Caixa
Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS Coletor/Recebedor
@ Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00

.51 (-8l Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 22/05/2024 09:30:13

CHDNNR0N - & 40 NAC
CMDO0300 - 5.49.045

Imagem 12 - Niumero da Comanda

e
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

3. Selecione o botdo Confirma (Imagem 13).

cO00O
od en ForSale
automag¢do comercial web

o i ARET | | | | Digita Venda
0000000011 0001 23/04/2024 11: % & @ Comanda [ Balcdo
Teclado Numérico AltsT Alt+B

Consulta fl Recebe
Preco Comanda
F5 Alt+F

Informe a comanda

Cancela Cancela
Abertura item
Alt+O AltsL

Fungoes Troca

Gerais
F9

(@]
8
g
g

-
-~

Fungoes | Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de
Comanda §l comanda
Alt+D Alt+

®

Caixa
Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS Comandas abertas: 1 Coletor/Recebedor
@ Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 : o
.51 (-8l Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CD00200 - 5 49,045 22/05/2024 09:30:13

Imagem 13 - Confirma

e
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

4. Clique no botdo Sim (Imagem 14) para confirmar a abertura da comanda.

odhken 20

automagdo comercial

2 _|Abertura Comanda __|Agrupamento [Consumidor | W vioita [ venas
9. Comanda Balcdo

23/04/2024 11:23:42 @ ol [Bcr
Consulta Recebe
Prego Comanda

e Alt+F

ForSelf

®

Comanda 20 nao esta aberta.

Deseja abrir e langar produtos nessa comanda?

Cancela
Item
Alt+L

Troca
Operador
F4

Imprime
Parcial
Alt+P

Qtd. de

comanda
Alt+

®

Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00

Imagem 14 - Sim

LA A
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Caixa
Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS C . Coletor/Recebedor
omandas abertas: 1
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 .
:30:
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

5. Clique na familia de produtos (Imagem 15) desejada.

Od OOO PRATOS ForSva;Ig

automagio (umerual
[ 22/05/2024 09:31:10
BPEDIDOS REALIZADOS PRATOS BEBIDAS HAMBURGUER TREINAMENTO

sulta Pesqmsa
Produto
F6

bs. do
edido

MINEIRO KIDS | Con!
P

g

Cancela
Produto
F8

Nimero de Pessoas :

l ©®

Qtde 0,000
Valor 0,00 Cédigo Produto

® Comanda: 0000000020 - Gargom: VENDA COMANDA
0099-thiago - Cliente: Enter Vv
SAIR J02321558000102-CLIENTE

Imagem 15 — Familia de Produtos

% OPERCX01V1
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

6. Selecione o produto (Imagem 16) solicitado.

OBSERVAGAO: para exemplificar o processo descrito, neste manual foram
escolhidos o grupo de familia hamburguer e o produto x-tudo.

CO0O

odhen n 1x -X-TUDO ForSale
automagdo comercial =

' 22105/2024 09:32:10 [

X-TUDO

UN - 00001 X 33,00 33,00
Horario: 09:32:03

Fungoes
Gerais

s =l x?
X-TUDO COMBO Consutta Pesqmsa
X-TUDO Preco Produto

[ F5

Cancela bs do
Produto
F8

Nimero de Pessoas :

@@

Qtde 1,000

Valor 33,00 Cédigo Produto

il \w Comanda: 0000000020 - Gargom: VENDR TN
Bt 0099-thiago - Cliente: Enter \/
J02321558000102-CLIENTE

Imagem 16 — Produto

LA A

TEKNISA® TRAINING OPERCX01V1




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

7. Cligue no botao Enter (Imagem 17), apds adicionar todos os itens de

venda.

odhen

automagdo comercial

1x -X-TUDO

22/05/2024 09:32:10 ‘
X-TUDO

UN - 00001 X 33,00
Horario: 09:32:03

33,00

X-TUDO COMBO
X-TUDO

Niumero de Pessoas :

C)C)

1,000
33,00

Qtde
Valor
Comanda: 0000000020 - Gargom:

0099-thiago - Cliente:
J02321558000102-CLIENTE

ForS..a!%Irg

TREINAMENTO

VENDA COMANIp2

Fungoes ‘

Gerais
F9

Consutta Pesqucsa
Prego
2

Produto

Canoela Obs. do

Produto Pedido
F8 F10

Comblna
Produtos
11

Imagem 17 - Enter

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

8. Selecione o botao Sim (Imagem 18), para concluir a venda.

automagdo comercial

[ 22/05/2024 09:32:41 i
X-TUDO

UN - 00001 X 33,00 33,00
Horario: 09:32:03

®

Deseja concluir esta venda ?

odhén 1x -X-TUDO ForSale

‘ Numero de Pessoas: 1

| OO
Qtde 1,000
Valor 33,00 ~ Codigo Produto i

Comanda: 0000000020 - Gargom: VENDA COMANDR
0099-thiago - Cliente: enter  /
J02321558000102-CLIENTE

Imagem 18 - Sim

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

9. Natela de listagem (Imagem 19) selecione a comanda que deseja

receber.
odhéen ForSale

weh
automag¢do comercial wep

et M e IR0 B A S| jjj Daita
0000000011 0001 _ 23/04/2024 11:23:42 @ ‘ sy
0000000020 0001 [22/05/2024 09:31:06

[Mesa [|Abertura Comanda

Consulta

Prego
F5

Cancela
Abertura
Alt+O

©

Imagem 19 — Tela de Listagem

LA A
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. — — * Caixa
Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS C X Coletor/Recebedor
; T : omandas abertas: 2
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 SR
SAIR Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CMD00300 - 5.49.045 Lasd

Venda
Balcdo
Alt+B

Recebe
Comanda
Alt+F

Cancela
Item
Alt+L

Troca
Operador
F4

Imprime
Parcial
Alt+P

Qtd. de

comanda
Alt+

OPERCX01V1




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

10. Selecione o botdo Recebe Comanda (Imagem 20).

odooo

automag¢do comercial

|IMesa ?Abertuya Comanda  ||Agrupamento wConsur do

0000000011 0001 23/04/2024 11:23:42

Consulta
Prego

Gerais
F9

Fungbes Jl Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de
Comanda f§l comanda
Alt+D Alt+

©

- — — * Caixa
Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS C X Coletor/Recebedor
: s : omandas abertas: 2
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 I
SAIR Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CMDO00300 - 6.49.045 g

Imagem 20 — Recebe Comanda

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

11.  Informe o nimero da comanda (Imagem 21) que deseja receber.

CO00O
odhen ForSale
automagio comercial web

_C»omrandaA ] VMe‘sfa :Aber_tura Cpm:ndn IAgmpampnfn ‘I(‘.nnenmidnr | Digita Venda
0000000011 0001 23/04/2024 11: @ Comanda f§ Baicdo
Receber comanda Alt+T Alt:B

0000000020 0001 122/05/2024 0:

Consulta | Recebe
Prego Comanda
F5 Alt+F

Informe a comanda

Cancela Cancela
Abertura item
Ait+O0 Alt+L

Fungoes
Gerais

F9

Fungoes J§ Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de
Comanda §l comanda
Alt+D Alt+

®

Caixa
® Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS Comandas abertas: 2 Coletor/Recebedor
Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 o
SAIR Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CMD00300 - 6.49.045 22052023 09:38,00

Imagem 21 — Numero da Comanda

e
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

12.  Cligue no botado Confirma (Imagem 22).

CO00O
od en ForSale
automagio comercial wWebD

Comanda
0000000011
0000000020 0001 22/05/2024 09:

[Mesa ||Abertura Comanda Agrupamento |Consumidor Digita Venda

0001  23/04/2024 11- ' ' @ Comanda jj Baicio
Receber comanda

Alt+T Alt+B

Consulta § Recebe
Prego Comanda
F5 Alt+F

Cancela Cancela
Abertura item
Ait+O0 Alt+L

Troca
Operador
F4

Fungoes

Gerais
F9

Fungbes @ Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de
Comanda J§ comanda

Alt+D Alt+
Caixa
® Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS Comandas abertas: 2 Coletor/Recebedor
Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00 SRR
SAIR Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CMD00300 - 6.49.045 Sni,

Imagem 22 - Confirma

e
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

13. Selecione o botdo Fechar Conta (Imagem 23).

Fechamento de Comanda - 0000000020

i'CIiente: -

‘ : Total Consumo 33,00
|Consumidor: - y 5
[ -| | Taxa Senigo 3,96
22/05/2024 09:31:06 Permanéncia 00:03:10 Couvert Artistico .

||| 1 pessoa Adicional Consumacéo
Garcom:0099 - thiago Total Geral 36,96

Imagem 23 — Fechar Conta

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

14. Selecione a forma de pagamento (Imagem 24) escolhida pelo cliente.

od Réﬁ odhen
' automagdo comercial FORSALE
Tipo de Recebimento da Venda Valor Total
Venda Balcio Valor Pago
1 02321558000102
CLIENTE TREINAMENTO
‘: ":\ RT‘L‘]‘ L:‘. ‘: LlF T‘ \ T ‘::;
Tipos de Recebimento da Venda

Limpar Cliente/ %f st

Imagem 24 - Forma de Pagamento

LA A
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

15. Informe o valor recebido (Imagem 25).

000 odh
odhen FORSALE

automagio comercial

Valor Total
Valor Pago

Tipo de Recebimento da Venda

Venda Balcdo

1 02321558000102
CLIENTE TREINAMENTO

Tipos de Recebimento da Venda Digite o valor

Imagem 25 — Valor Recebido
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

16. Clique no botao Confirmar (Imagem 26).

000 odh
odhen FORSALE

automagio comercial

Valor Total
Valor Pago

Tipo de Recebimento da Venda

Venda Balcdo

1 02321558000102
CLIENTE TREINAMENTO

Tipos de Recebimento da Venda Digite o valor

Imagem 26 — Confirmar
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

17. Selecione o botao Finaliza Venda (Imagem 27).

000 odh
odhen FORSALE

automagio comercial

Valor Total
Valor Pago

Tipo de Recebimento da Venda

Venda Balcdo

1 02321558000102
CLIENTE TREINAMENTO

Tipos de Recebimento da Venda Digite o valor

REVO0000 -5.45.047

Imagem 27 - Finaliza Venda

Finalizando as operacdes corretamente, a venda sera concluida e o sistema
emitira o cupom.
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes
Funcoes Gerais

1. Clique no botdo Fungoes Gerais (Imagem 28).

000
odhen ForSale
automagdo comercial web
} Digita Venda
| @ Comanda j§ Balcdo
W AT AltsB

Consulta §l Recebe
Prego Comanda
F5 Alt+F

Comanda [[Mesa_||Abertura Comanda
0000000011 0001 23/04/2024 11:23:42

| Agrupamento |(Consumidor

rungoes g Imprime
Operac. Parcial
Alt+R Alt+P

Dados Qtd. de

Comanda §l comanda
AltsD Alt+

@ |
Caixa

Filial: 0001 - Loja: 01 - Caixa: 001 - THIAGO CAMPOS C g Coletor/Recebedor
omandas abertas: 1
® Ticket Médio Dia (por Loja) - R$ 0,00
SAIR

Cupons Concluidos no Dia (por loja) 00 CMD00300 - 6.49.045 22/05/2024:09:29:40

Imagem 28 - Funcgdes Gerais

LA A

TEKNISA® TRAINING OPERCX01V1




Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

2.  Menu (Imagem 29).

dﬁ ¢ Funcoes Gerais
automagio com) Suprimento Sangria Fecha Caixa @ Leitura X
(Alt+A) (Alt+B) (Alt+C) (Alt+D)

06/05/2

Rel. Produto Rel.
Abertura Produto Dia
Caixa (AR+E) Caixa (Al+F)

Consulta Rel.

Produtos (Al+Y)

Fungoes
Gerais

Mercadoria SR e de Cupom de Cartdo E’é F9

(Alt+V) (BEE) (Alt+H) (Alt+l)

Troca de Cancelamento @ Cancela Carga
Programa

de Fidelidade
(Alt+W)

Menu Fiscal
(F1)

Troca Consuita Carrega

Operador Saldo Saldo %
(F4 Alt=L) (Alt+N) (Alt+0)

Bloguear Desbloquear
Produto Produto
(Alt+Q) (Alt+R)

Vendas por Consulta o
Vendedor Promocéo
(Alt+X) A (Al+S)

Transferéncia
de Saldo (Alt+4)

Cadastra
Entregas por Cons.
Motoqueiro (Alt+3)

Nimero de Mesas/ Comandas
Importar Tabelas Exportar Vendas Abertas/ Pedidos

Fidelidade (F3) Servidor (F6) emAbertos (F2)

Consultar Status Reimpresséo de
Servico NFCe @ Vendas NFCe/SAT Relatorio Cappta  [&]
SEFAZ (F8) (Alt+1)

Devolucdo Calculadora E Diagnostico %
de Saldo (Alt+5) (Alt+8) Funcoes (Alt+8)

Imagem 29 - Menu

e
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Operagao de Caixa - Médulo Comanda - Cadastros e Parametrizagoes

e Suprimento: todo valor adicionado ao caixa.

e Sangria: todo valor retirado do caixa.

e Fecha Caixa: realizar o fechamento do caixa e a emissao dos relatérios.
e Leitura X: relatério de movimentagao da impressora.

e Rel. Produto Dia Caixa: produtos vendidos por caixa no dia.

e Consulta Rel. Produtos: lista de produtos vendidos.

e Abre Gaveta: abertura de Gaveta.

e Cancelamento de Cupom: cancela Cupom.

e Troca Operador: trocar o operador sem precisar fechar o caixa.

e Bloqueia/Desbloqueia Caixa: bloquear e desbloquear o caixa.

e Bloqueia/Desbloqueia Produto: bloqueia produto acabado e desbloqueia
0 mesmo.

e Reimpressao de Vendas NFCe/SAT: realiza a reimpressao da venda

sendo necessario informar o dia e numero do cupom.

Ao finalizar o modulo vocé esta pronto para iniciar suas vendas.

LA Al
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