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TEKNISA'® TRAINING

Substituicao de Cupom
Cadastros e Parametrizacoes

Objetivo

Este manual tem por objetivo auxiliar com a substituicao de cupom. A nota de
substituicao de cupom é necessaria quando o cliente precisa da nota de
modelo 55, sendo assim conseguimos realizar a mesma sem que ela seja
tributada novamente.

A geracao de nota para substituicdo de cupom nao é permitida para todos os
estados entdo antes de realizar a geragao da mesma atente-se a legislacéao do
estado da sua empresa, para gerar a nota de substituicdo de cupom é
necessario realizar uma regra fiscal especifica e também a criacao de um tipo
de operacgao especifico e vincular na regra.

No caso da regra fiscal é necessario ter informacodes de ICMS, PIS e CONFINS
pois mesmo que essa nota ja tenho sido tributada através do cupom fiscal para
transacao do cupom fiscal modelo 55 é necessario ter essas informacdes caso
contrario a SEFAZ ira rejeitar a nota.

Consulte seu contador para saber mais sobre essas informacoes.
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Cadastro de Cliente

1. Selecione o menu superior (Imagem 1) no canto superior esquerdo.

¢} Painel De Controle 0 2 w

02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1

Data: 02/05/2024

Fech. de Cupons Pendentes | Estoque Néo Consolidado

® o B 3

Vendas Acumuladas/Dia

Vendas x Meta Acumulada Ticket Médio/Dia

0,00%

- e
# Diferenca Meta Acumuiada

R$0,00

Vendas Realizadas/Modalidade Por Dia

¢ Dia anterior 0 6 0

...................

Imagem 1 — Menu Superior

2. Nabarra de pesquisa (Imagem 2) digite “Cliente” e selecione o resultado
correspondente.

n Gustavo Geronimo
x

Okt

Imagem 2 - Barra de pesquisa

LA A
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3. Natela de filtro (Imagem 3).

OBSERVAGAO: nio é necessério inserir informagées no filtro.

Filtro
rigio
®
Tipo de Endereo ©
rincipal v ®
Estado Municipio
R ®R
Ramo de Atividade Segmento de Mercad
Q

Aplicar filtro

Imagem 3 — Editar

4. Clique no botao Aplicar filtro (Imagem 4)

Filtro
Inscrigio
@
Tipo de Enderego © Pais
principal v ®R
Estado Municipio
®R ®
Ramo de Atividade Segmento de Mercado

> Mais campos

Aplicar filtro

Imagem 4 — Aplicar Filtro

e
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5. Selecione o botdo Adicionar (Imagem 5).

= (@ Cliente (6] cAanD
=& c2/0572024 | 0001 - Base TREmAMENTO FiLAL 1 seces Conor 2500 (0B Version- 1627 [
cnpy/crr Razdo Social Nome Fantasia
9999999999 CLIENTE LTDA cuEnTe
0232158000102 CLIENTE TREINAMENTO CLIENTE TREINAMENTO

Imagem 5 — Adicionar

6. Preencha a tela de fichamento (Imagem 6):

e CPF/CNPJ;
e Razao social;
e Nome fantasia.

=3 Cliente o caorzo RS
= 02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1 ccass Contral ettt oo

Cliente Enderecos Dados Adicionais Para NF

Tipo de Inscrigdo CNRJ/CPFO
Pessoa juridica v Consultar

Inscrigdo Estadual Inscrigio Municipal

Ramo de Atividade Segmento de Mercado

Cédigo Externo Cédigo de Atendimento
situagdo Inscrigdo Suframa

Cliente Desde Dt.Nascimento/Fundagio

Compactar Arquivo ao Enviar E-Mail do DF-e

Salvar

Imagem 6 — Tela de Fichamento

LA A
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7. Clique na aba Enderego (Imagem 7).

= ¢, Cliente [6) coreo IS
= XS 0210572024 | 0001 - Base TREMAMENTO FILIAL 1 s 2500 (08 Version - 1637 [l

cnenul Enderecos I Dados Adicionais Para NF

Tipo de Enderego para Replicar Cep

[~ ovona [ - e @
Enderego Numero
Complemento

Pais

Salvar

Imagem 7 — Endereco

8. Preencha a tela de fichamento (Imagem 8):

CEP;
Endereco;
Numero;
Complemento;
Pais;

Estado;
Municipio;
Bairro.

:@ Cliente (6]  caoeeo IR
= & 0270572024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1 ccessconol | 250008 Version 2637 [N

Cliente  Enderegos Dados Adicionais Para NF

Tipo de Enderego para Replicar cep
x Cobranga

° Estado ©
X
Municipio © 2
]
Ponto de Referéncia
> Contato
Salvar

Imagem 8 — Tela de Fichamento

e
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9. Selecione o botédo Salvar (Imagem 9).

= (g ence [6) coreo [P
= 02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1 e 250.0 (08 Version - 8637 ) [

Cliente Enderecos Dados Adicionais Para NF

Tipo de Enderego para Replicar cep

[~ ovora [ < e @

Pais © Estado ©

Q X
Municipio © 5

X
Ponto de Reft
> Contat

i
Salvar

Imagem 9 — Salvar

LA A
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Série de Documentos Fiscais de Saida

1. Selecione o menu superior (Imagem 10) no canto superior esquerdo.

=
Fech. de Cupons Pendentes Estoque Ndo Consolidado
=
® o B 3

Vendas x Meta Acumulada Ticket Médio/Dia

Vendas Acumuladas/Dia

* TouiVendido
= Dierenca

R$0,00

Vendas Realizadas/Modalidade Por Dia

Fiwo  Awaliar  Auda

Imagem 10 - Menu Superior

2. Nabarra de pesquisa (Imagem 11) digite “Série de Documentos Fiscais
de Saida” e selecione o resultado correspondente.

Imagem 11 — Barra de Pesquisa

LA A
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3. Natela de filtro (Imagem 12) informe:

e Empresag;
e Inscricao Estadual,
e Inscricao Municipal.

Filtro

Imagem 12 - Tela de Filtro

4. Cligue no botao Aplicar filtro (Imagem 13).

Filtro

Imagem 13 — Aplicar Filtro

e
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5. Selecione o botdo Adicionar (Imagem 14).

= @ Série de Documentos de Saida e zzzzzz b

02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1 pccesmcomrel | 270008 Version - 5637 ) [
Empresa 01 - BASE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO Inscrigso Estadual ISENTA Inscrigio Municipal ISENTA
codigo Descrigéio N° Méx. Prod. NF N° Max. Serv. NF
1 SERIE 1 999 999

Imagem 14 — Adicionar
6. Preencha a tela de fichamento (Imagem 15):

Caodigo;

Descricao;

N° max. prod. NF;

N° max. serv. NF;

Série para nota fiscal eletrénica.

= Série de Documentos de Saida (6] e &
= & 02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1 ot 2730(08 Version 5637 [N

Serie NF

cédigo©

N° Méx. Prod. NF N° Méx. Serv. NF
10 s

Cédigo para Exportagdo

Série para Nota Fiscal Eletrénica Série para Nota Fiscal Eletrénica(SCAN)

Utiliza Data de Processamento como

v | | Nso v

Série de RPS

Salvar

Imagem 15 — Tela de Fichamento

LA A
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7. Clique no botdo Salvar (Imagem 16).

= @ Série de Documentos de Saida
=& 0210572024 | 0001 - BaSE TREINAMENTO FILIAL 1

SERIE 1 - TREINAMENTO

Serie NF  Impostos  Tipo de Operagdo

cédigo©
1

Deserigio ©

SERIE 1

N° Méx. Prod. NF N° Max. Serv. NF
999 999

Cédigo para Exportagdo

Série para Nota Fiscal Eletrénica série para Nota Fiscal Eletrénica(SCAN)
1
Consiste Nimero Maximo de Produtos no Langamento Utiliza Data de Processamento como Data de Emissdo
Sim v | | Nao v
Série de RPS
< Cancelar Salvar

Imagem 16 — Salvar

LA A
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Geracao de Nota Fiscal de Venda

1. Selecione o menu superior (Imagem 17) no canto superior esquerdo.

FpinelDeControle 6 ansgemen]
s Q. s

;;;;;;

Fech. de Cupons Pendentes

(0]

Vendas Acumuladas/Dia

Vendas x Meta Acumulada Ticket Médio/Dia

-
-0

R$0,00

Vendas Realizadas/Modalidade Por Dia

Fivo  Awalzr  Aucs

Imagem 17 — Menu Superior

2. Na barra de pesquisa (Imagem 18) digite “Geracao de Nota Fiscal de
Venda” e selecione o resultado correspondente.

Geragdo de Nota Fiscal de Venda

Imagem 18 — Barra de pesquisa

LA A
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3. Natela de filtro (Imagem 19) informe:

Unidade;

Status do Documento;
Data de Saida;

Avisos.

Filtro
idade © Data de Saida ©
INAM 121 X | | Apartir de 027012024 24 X
Status do Documento © Avisos ©
d: v d:

Aplicar filtro

Imagem 19 - Tela de Filtro

4. Clique no botao Aplicar filtro (Imagem 20).

Filtro
Unidade ® Data de saida ©

BASE TREINAMENTO FILIAL 1 X | | Apartir de 02/01/2024 Para 02/05/2024. X
Status do Documento © Avisos ©

Todas v | | Todas

Imagem 20 — Aplicar Filtro

e
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5. Selecione o botdo Nova Nota (Imagem 21), para realizar o langamento.

= Geragdo de Nota Fiscal de Venda s
=@ FEE ) 0. g .

0001 1612013200197 BASE DE TREINAMENTO FILIAL OL 1 0000000013 113865 ISENTA ISENTA

< Voltar [+]

NNNNNN

Imagem 21 - Langamento

6. Preencha a tela de fichamento (Imagem 22):

Unidade;

Loja;

Tipo de operagao;
Série de saida;

Cliente da venda;

Data de saida NF;

Tipo da venda;
Indicador de presenca do comprador;
Data de vencimento;
Vendas;

Tipo de cliente da nota;
Cliente Avulso.

LA Al
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Substituicao de Cupom - Cadastros e Parametrizagoes

= @ Geragdo de Nota Fiscal de Venda e
02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILAL 1 scce o 2652008 Version - 3637 ) [l
Nota Fiscais de Venda
Unidade © Loja®
Tipo de Operagio @ série Saida©
Cliente Venda © Data de aida NF ©
Q| | 02/052024 X
Tipo de Venda © Indicador de Presena do Comprador © Data de Movimento ©
Sem Consumidor v | | 1-Operagdo presencial v || Apartir de 02/05/2024 Para 02/05/2024 X
Caixa Consumidor
R QR
Tipo de Recebimento Vendas
Q «
2 o3
Tipo de Cliente da Nota © Cliente Avulso © cep
Avulso v v
Nome do Cliente ©
Endereco © Bairro ©
Pais® Estado® Municipio©
Q
< Cancelar Gerar
7. Cli botdo Gerar (I 23)
Geragdo de Nota Fiscal de Venda
Secers o OS2 (0B Ve

02/05/2024 | 0001 - BASE TREINAMENTO FILIAL 1

(=)

Nota Fiscais de Venda

- a0
‘Uln"’m e

Tipo de Operagio ® Série saida®
Cliente Venda © Data de Saida NF ©
Q| | 02/052024 X
Tipo de Venda © Indicador de Presenga do Comprador O Data de Movimento ©
Sem Consumidor v | | 1-Operagdo presencial v | Apartir de 02/05/2024 Para 02/05/2024 X
Caixa Consumidor
Q
62
Tipo de Recebimento Vendas
= @
Tipo de Cliente da Nota & Cliente Avulso © cep
Avulso v v
Nome do Cliente ©
Endereo © Bairro ©
Pais® Estado® Municipio©
A Q
Gerar

Imagem 23 - Gerar

SUBSCUP01V1
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Transmissao de Nota Fiscal

1. Selecione o menu superior (Imagem 24) no canto superior esquerdo.

Vendas Acumuladas/Dia

Vendas x Meta Acumulada Ticket Médio/Dia

* ToulVendico
# Diferenga Meta Acumulads

R$0,00

Vendas Realizadas/Modalidade Por Dia

¢ Dia anterior 0 6 0

.................

Imagem 24 — Menu Superior

2. Na barra de pesquisa (Imagem 25) digite “Transmissao de Nota Fiscal
Eletrénica” e selecione o resultado correspondente.

(2

Imagem 25 - Barra de Pesquisa

LA A
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Substituicao de Cupom - Cadastros e Parametrizagoes

3. Preencha a tela de filtro (Imagem 26) informe:

e Entrada/Saida;
e Unidade;
e Data Saida.

Filtro
Entrada/ Saida © Situagio da NF-e
saa v @
Unidade © Empresa Destinatério/Remetente
BASE TREINAMENTO FILIAL 1 X || BASE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO X | | Todos v
cliente
X

Data Emisséo Data saida ©

Apartirde _/_/___ Para _/_/__ B | Apartir de 02/05/2024 Para 02/05/2024 X
Namero da NF Valor

> Mais camp

Imagem 26 — Tela de Filtro

4. Clique no botao Aplicar Filtro (Imagem 27).

Filtro
Entrada / Saida © situacdo da NF-e
saida v [ x pendene ®
Unidade & Empresa Destinatrio/Remetente
BASE TREINAMENTO FILIAL 1 X | | BASE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO X | | Todos v
Cliente
x

Data Emissdo Data Saida ©

Apartirde _/_/___ Para _/_/__ B | Apartir de 02/05/2024 Para 02/05/2024 X
Nimero da NF Valor

> Mais campos

Fechar (<) Aplicar filtro

Imagem 27 - Aplicar Filtro

e
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5. Selecione na tela de listagem (Imagem 28) a nota que deseja transmitir.

E Transmissao de NF-e
= & oz/05202¢ | 0001 - Base TREmAMENTO FILAL 1

Unidade Razéio Social Inscriga

BASE TREINAMENTO FILIAL 1 BASE DE TREINAMENTO FILIAL OL

Agdes

Imagem 28 — Tela de Listagem

6. Cligue no botdo Transmitir (Imagem 29).

= @ Transmissdo de NF-e
=& cvos2024 | 0001 - Base TREmAMENTO FILAL 1
/| Unidade Razdio Social Nimero daNF s Valor Data Emi Data said situagéo da NF- E-mail
/| BASE TREINAMENTO FILIAL 1 BASE DE TREINAMENTO FILIAL OL 1 7 2 Pendent
o] Agoes

rrrrrrrrr

Imagem 29 - Transmitir

LA Al
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7. Selecione na tela de listagem (Imagem 30) a mesma nota.

= Transmissao de NF-e (o)

=& ovosnus 000t BaERENAMENTOFILALT el 21213 (DB Ve
Unidade Razdo Social Inscricio Nimero da NF série Valor Data Emissdo Data saida Situacio da NF-e £ mail £ mail Transportadora
BASE TREINAMENTO FILIAL 1 BASE DE TREINAMENTO FILIAL OL 16.120.132/0001-97 1 113865 21/02/2024 Pendente pendente Sem transportadora Ngo emitida

Agges

Imagem 30 — Tela de Listagem

8. Clique no botdo Agdes (Imagem 31).

= Transmisséo de NF-e
=& cz/05202¢ | 0001 - Base TREmAMENTO FIuAL 1

v Unidade Razdo Social

/| BASE TREINAMENTO FILIAL 1 BASE DE TREINAMENTO FILIAL OL

X 1 nha selecionada  /

=
Transmite

Imagem 31 — Agdes

LA Al
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9. Selecione o botdo Atualizar Lote (Imagem 32).

AcSe
Download Danfe
Gerar XML da NF

Selecionar Modalidade de Transmissdo/Emissdo

Gerar Arquivo INVOIC (Grupo Péo de Aqucar).

 Cancelar

Imagem 32 - Atualizar Lote

Ao finalizar essas operacgoes e a nota ter sido aceita pela Sefaz, o processo de
geracao da nota de substituicao de cupom foi realizado com sucesso.

e
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