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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

1. Visao Geral

O curso tem como objetivo habilitar os operadores do mdédulo de
Faturamento a realizar os processos necessarios para a utilizacao do
sistema.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

2. Objetivo

O cadastro de cliente objetiva cadastrar devidamente todos os clientes de
uma empresa no sistema TecFood.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

3. Cadastros

3.1 Cliente

No canto superior esquerdo da tela inicial do TecFood Web, clique no icone
do menu lateral. Esse acesso também pode ser feito por meio de um atalho,
pressionando as teclas Ctrl e M simultaneamente.

E Inicio teciood
13/07/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR_TECFOOD - 1 3.34.0( DB Version - 7135)

TecFood‘

No campo Pesquisar, digite Cliente e clique na opcao que sera exibida.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

n perador WEBINAR_TECFOOD_8

BINAR_TECFOOD - 1
® oo
cliente

Clientes por Servico

Centro de custo por cliente

Cliente
Clientes por Unidade

Centro de Custo por Cliente

Caso queira visualizar alguma informacao de um cliente especifico, basta
inserir seus dados no filtro que sera exibido. Para apenas incluir um novo
cliente, clique em Aplicar Filtro.

Filtro

Inscricio

) Mais campos

Fechar ° Aplicar filtro

Clique em Adicionar na parte inferior da tela para cadastrar o novo cliente.

e
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

= g Cliente (6]  ceoreo SRS
= 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Control | 2220 (DB Version- 6622 ) By
CNPJ/CPF Razdo Social Nome Fantasia
12332123 CLIENTE EAD CLIENTE EAD

I Mgar I
Na aba Cliente, preencha os seguintes campos:

P Cliente (6]  capeen RO
02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Control 2-30+0 (DB Version - 6622 ) SN

|C|ieme !Endere;os Dados Adicionais Para NF
TPo ae Mscricio CNPJ/CPF @

Razdo Social ©@

Complemento

Nome Fantasia @

Inscrigdo Estadual Inscrigdo Municipal

v Dados Complementares

Cédigo Externo Cédigo de Atendimento
Situagdo Inscrigio Suframa
Ativo

Cliente Desde Dt.Nascimento/Fundagéo

Cancelar Salvar
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

m Tipo de Inscrigao: clique no campo para que as op¢des de inscricao
dos clientes sejam exibidas para selecao:

-> Pessoa Juridica: quando o cliente possui CNPJ.

-> Coddigo Genérico: para cadastrar um cédigo genérico, sem ser CPF ou
CNPJ.

-> Pessoal Fisica: quando o cliente for o consumidor final, utilizando o
CPF.

- Inscrigao Internacional: quando o cliente nao for do Brasil.
m CNPJ/CPF ou CPNJ/CPF/RFC: depois de selecionar uma das opcoes,
digite o cadastro correspondente no campo ao lado. Clique em
Consultar para confirmar o tipo de inscrigcao.

m Razao Social: cadastre a razao social do cliente.

m Complemento: cadastre o complemento do nhome, se houver. Esse
campo nao é obrigatario.

m  Nome Fantasia: cadastre o nome fantasia do cliente. Caso ele nao
tenha, digite 0 mesmo nome registrado no campo Razao Social.

m Inscri¢ao Estadual: cadastre a inscrigcdo estadual do cliente. Caso ele
seja isento, 0 campo pode ser deixado em branco.

m Inscrigao Municipal: cadastre a inscricao municipal do cliente.

No grid Dados Complementares, o campo Situagao deve estar sempre Ativo.
Caso o cliente nao seja mais da empresa, selecione a opc¢ao Inativo.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

= Cliente _ CADPED|
N 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Conwrol 2300 (DB Version - 6622 JRRec

Cliente Enderegos Dados Adicionais Para NF

Tipo de Inscrigio CNPJ/CPF &
Tcilolsmradond e
Razao Social @

Complemento

Nome Fantasia @

Inscrigdo Estadual Inscrigdo Municipal

~ Dados Complementares
Cédigo Externo Cédigo de Atendimento
Situacio Inscrigio Suframa
Ativo
Cliente Desde Dt.Nascimento/Fundagéo
Cancelar Salvar

3.2 Enderecos

Na aba Enderecos, na parte superior da janela, preencha os espagos com as
informacgdes correspondentes:

= g Cliente (a) _caoeep
= 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Conwrol 2300 (DB Version - 6622 JRRec
32L123CLIENTE EAD
Enderecos
Tipo de Endereco @ Tipo de Enderego para Replicar Cep
Enderego Niimero
Complemento
Pais @ Estado ©
o) X
Municipio & Bairro
X
> Contato
Cancelar Salvar
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

m Tipo de Enderego: por padrao, o sistema mantém marcado o Endereco
Principal. Sendo assim, o endereco principal do cliente devera ser
indicado nos préximos campos.

m Tipo de Enderego para Replicar: ao preencher esse campo com algum
tipo de endereco, assim que o cadastro do endereco principal for feito
o sistema replicara o mesmo endereco de forma automatica para a
outra opc¢ao de endereco selecionada.
Exemplo: se 0 Endereco de Cobranca estiver selecionado no campo
Tipo de Endereco para Replicar, o sistema completara com o mesmo
endereco para a cobranca quando o cadastro do Endereco Principal
for realizado.
Caso os enderecos sejam diferentes, exclua as opcdes padroes e
deixe o0 campo em branco.

m CEP: digite um CEP valido para que os campos Endereco, Pais, Estado,
Municipio e Bairro sejam completados automaticamente. Sera
necessario preencher apenas o Numero e, caso tenha, o Complemento
do Endereco.

Depois de registrar as informacgdes corretamente, clique em Salvar, no canto
inferior direito.

= Cliente (6]  capeen RO
b 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 s Cod 2.30.0 (DB Version - 6522 ) g

321123 - CLIENTE EAD

Enderecos

Tipo de Enderego @ Tipo de Enderego para Replicar Cep

Principal v 30130151

Pais@ Estado @
Brasi X MINAS GERAIS X

Municipio © Bairro
BELO HORIZONTE X | | FUNCIONARIOS

> Contato

Cancelar Salvar
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

Caso queira cadastrar outro tipo de endereco, basta selecionar o botao
Adicionar na aba Enderecgos e repetir o preenchimento.

= Cliente (6] _ caoreo IR
b 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 rar ol 230.0 (DB Version - 6622 ) [

CNPJ/CPF

Enderecos Parametrizagio Forma de Pagamento Banco Preferencial Dados Adicionais Para NF  Observagdo Interlocutores

123321123

Tipo de Enderego Enderego Nimero Pais Estado Municipio Bairro

Cobranga Rua Pernambuco Brasil MINAS GERAIS BELO HORIZONTE FUNCIONARIOS
Principa Rua Pernambuco Brasil MINAS GERAIS BELO HORIZONTE FUNCIONARIOS
Entrega 30.130-151 Rua Pernambuco Brasil MINAS GERAIS BELO HORIZONTE FUNCIONARIOS

3.3 Parametrizagao

Na aba Parametrizacao, clique em Editar na parte inferior da tela.

= Cliente e  caoreo [N
N 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Ataa Cruniead 230.0 (DB Version - 6522 ) [

G IParametriza;éoI Forma de Pagamento Banco Preferencial Dados Ad

CNP)/CPF

cionais Para NF  Obser

v Geral
Origem Ramo de Atividade
Alvara Validade do Alvara
Unidade de Cadastramento Segmento de Mercado
Qualificagio
™ Fiscal
Digito 1 do CST Enderego para Emissio
Principal

Endereco para C.F.O.P Enderego para C.F.0.P ( Operacdo Presencial )
Principal Inscrigéo Estadual
Grupo fiscal Cédigo da Receita
Cédigo da retengéo (IRP)) Cédigo da retengao (CSLL)
Identificador do Cliente

Contribuinte de IC... Consumidor Fin...

Distribuid... Optante pelo Simples Nacion...

) Financeiro

< o
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

Na secao Fiscal, preencha o campos:

= Cliente (6]  caoep|
e 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Control 2.30.0 (DB Version - 6622 )|

123321123 - CLIENTE EAD

Parametrizacdo

v Geral
Origem Ramo de Atividade
Alvard Validade do Alvard
Unidade de Cadastramento Segmento de Mercado
Qualificagio
™ Fiscal
Digito 1do CST® Enderego para Emissio @
Principal
Enderego para C.F.OPO Enderego para C.F.0.P ( Operagdo Presencial ) @
Principal Inscrigéo Estadual
Grupo fiscal Cédigo da Receita
Cédigo da retengéo (IRP)) Cédigo da retengao (CSLL)
Identificador do Cliente
Contribuinte de IC... Consumidor Fin...
Distribuid... Optante pelo Simples Nacion...
) Financeiro
Cancelar Salvar

m Digito 1 do CST: selecione qual das categorias o cliente que esta
sendo cadastrado se enquadra. Essa é uma informacao que devera
ser passada pelo setor contabil.

m Contribuinte do ICMS: marque o checkbox caso seu cliente seja um
contribuinte do ICMS.

m Distribuidor: refere-se a clientes que sao distribuidores.

m Consumidor Final: marque se o cliente for uma Pessoa Fisica
(utilizando o CPF).

m Optante pelo Simples Nacional: assinale essa op¢ao caso o regime
tributario do cliente seja simples nacional.

Clique em Salvar no canto inferior direito da janela.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

3.4 Forma de Pagamento

Na aba Forma de Pagamento, clique em Editar na parte inferior da tela e
marque uma das alternativas disponiveis.

= Cliente ()  cappep
= 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 ccesstonel | 2300 (DB Version - 6622)
CNPJ/CPF 553 - )
Client parametrizacio ] Forma de Pagamentof§ Banco Preferencial Dados Adicionais Para NF Observagdo Interlocutores
2321123 ——

Opgéio de Pagamento

@ Sem Forma de Pagamento
Pagamento Fixo

Pela Forma de Pagamento

( o

m Sem Forma de Pagamento: essa op¢ao devera ser marcada quando o
cliente nao tiver uma forma de pagamento.

m Pagamento Fixo: refere-se a situacdes em que a empresa paga o

cliente em um dia especifico de cada més. Os detalhes do pagamento
fixo serao exibidos para preenchimento.
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

= g Cliente (a)  ceoreo SR
= 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Control | 220 DB Version- 6622 ) By e

123321123 - CLIENTE EAD

Cliente Forma de Pagamento

Opgéio de Pagamento
Sem Forma de Pagamento

@ Pagamento Fixo

Pela Forma de Pagamento

v Detalhes

No Dia @ Parcela(s) ©@
(1° Préximo M...

Cancelar Salvar

m Pela Forma de Pagamento: a forma de pagamento do cliente devera
ser selecionada. Clique no campo Forma de Pagamento que sera
liberado ou clique na lupa para abrir as opg¢des disponiveis. Selecione
a forma desejada.

= g Cliente (a) _ caoeeo [
N 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Conwrol 2300 (DB Version - 6622 JRRec

123321123 - CLIENTE EAD

Cliente Forma de Pagamento

Opgéio de Pagamento
Sem Forma de Pagamento

Pagamento Fixo
@ Pela Forma de Pagamento

Forma de Pagamento O

ISTA

Cancelar Salvar

Clique no botao Salvar.

e
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Faturamento Web - Cadastro de Cliente

= Cliente 0 _ capPED|
b 02/01/2023 | 0001 - FILIAL - WEBINAR TECFOOD - 1 Access Control 2-30+0 (DB Version - 6622 ) SN
123321123 - CLIENTE EAD

Cliente Forma de Pagamento

Opgéio de Pagamento
Sem Forma de Pagamento

Pagamento Fixo
@ Pela Forma de Pagamento

Forma de Pagamento O
AVISTA X

> Detalhes

Cancelar Salvar

3.5 Outras abas

As demais abas como Banco Preferencial, Observacao e Interlocutores nao
sao obrigatdrias, mas poderao ser preenchidas de acordo com as
preferéncias da empresa.
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