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1. Visão Geral
O curso tem como objetivo habilitar os operadores do módulo de 
Faturamento a realizar os processos necessários para a utilização do 
sistema.
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2. Objetivo
O cadastro de clientes por serviço permite cadastrar os serviços oferecidos 
por uma para cada cliente.
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3. Cadastros

3.1 Clientes por Serviço

No canto superior esquerdo da tela inicial do TecFood Web, clique no ícone 
do menu lateral. Esse acesso também pode ser feito por meio de um atalho, 
pressionando as teclas Ctrl e M simultaneamente.

No campo Pesquisar, digite Clientes por Serviço e clique na opção que será 
exibida.
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No filtro na tela seguinte, selecione a unidade desejada no campo Unidade. 
Caso queira filtrar o cliente e/ou o serviço de alguma unidade específica, 
insira os dados correspondentes nos campos. Em seguida, clique em 
Aplicar Filtro, no canto inferior direito.

Para fazer o cadastro, clique em Adicionar na parte inferior da tela.
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Na janela que será exibida, preencha os campos:

■ Unidade: selecione a unidade que receberá esse cadastro.

■ Cliente: ao clicar neste campo, uma janela com os clientes da unidade 
selecionada será aberta. Marque o checkbox ao lado do cliente da 
unidade que receberá o vínculo do serviço. Clique em Ok no canto 
inferior direito. 
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■ Serviço: clique no serviço fornecido para esse cliente.

■ Início da Vigência: indique o início do contrato com o cliente.

■ Valor do Serviço: digite o preço do serviço que a empresa cobra do 
cliente.

■ Min. Efetivos Período: digite o mínimo de efetivos do período para o 
serviço relacionado, caso o cliente tenha.

■ Volume Proposto: preencha essa seção com o volume proposto do 
cliente que consta no contrato realizado com sua empresa.

■ Descrição para Emissão: escreva uma mensagem para ser exibida 
automaticamente ao emitir uma Nota Fiscal de Venda para o cliente e 
serviço selecionados.

■ Ativa Tabela de Correção: caso o cliente tenha uma tabela de 
correção, marque o checkbox.

■ Considera Terceiros: assinale essa opção se o cliente leva terceiros 
para usufruir o serviço. 

Para finalizar o cadastro, clique em Adicionar no canto inferior direito.
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Assim, o cadastro dos serviços pela unidade para cada cliente será 
finalizado.



MANFATMOB01V1

Faturamento Mobile - Cadastro de Classificação Fiscal (NCM) por Produto

FATWEB03V2

Faturamento Web – Cadastro de Clientes por Serviço

11

 


