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Objetivo

Este manual tem por objetivo auxiliar no cancelamento de nota fiscal
transmitida. Esse procedimento é permitido até 24 horas apds a emissao da
nota.




ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

Mudanca de Status

1. Selecione o menu superior (Imagem 1) a esquerda da tela.

€RP
2.20.1( DB Version - 7480)

Access Control _ Atualizar Tradugio

Vencimento: De 31/08/2023 até 21/09/2023

Financeiro Fiscal Pedidos Documentos Fiscais Produci

s 7 N

-ﬂ Titulos a Receber - Em Aberto E—) Titulos a Pagar - Em Aberto
Vencimento CNPJ/CPF Cliente Valor Lig. | Vencimento CNPJ/CPF

Recebimentos - Vencidos

Fornecedor Valor Lig.

= A«

Divisdo de Receitas Divisdo de Despesas

19999

Imagem 1 - Menu Superior

2. Nabarra de pesquisa (Imagem 2) digite “Langamento de Saida” e
selecione o resultado correspondente.

n CONSULTOR
@ rrocsr vnine

lancamento de s

Langamento de Saida

Imagem 2 — Barra de pesquisa
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

3. Natela de filtro (Imagem 3), selecione:
e Unidade;
e Data Saida.

Filtro

Status
Unidade © Empresa

Destinatdrio/Remetente Destinatdrio
v X

Série Data Emissdo
SERIE 7 X ' | Apartirde _/_/ Para _/_/ ] b

Data Saida © Operagio
A partir de 21/09/2023  Para 21/09/2023 X

M

Fechar e Aplicar filtro

Imagem 3 - Tela de Filtro

4. Apds preencher o filtro, selecione Aplicar Filtro (Imagem 4).

Filtro

Status

Unidade © Empresa

Destinatdrio/Remetente Destinatdrio
v X

Série Data Emissdo
SERIE 7 X' | Apartirde _/_/ Para _/_/ = [N

Data Saida © Operagio
A partir de 21/09/2023  Para 21/09/2023 X s

> N

Imagem 4 - Aplicar Filtro
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

5. Selecione a nota que deseja fazer o cancelamento através da caixa de
selecdo na coluna Status (Imagem 5).

= Langamento de Saida (&) oF
= 2002 9 2.102.1 ( DB Version - 7480 ).
Access Control

Numero NF  Tipo de Destinatdrio  Destinatario Série Operagdo Data Emissdo  Data Saida Valor Langam
000000181 Cliente SERIE 7 REMESSA
000000182 Cliente SERIE 7 REMESSA 21/09/2023 21/09/2023 7.81 00000

@ Q . O . Agoes

Imagem 5 - Status

6. Clique em Cancelar (Imagem 6) na parte inferior da tela.

= $ Langamento de Saida (&) oF
= 21/09/2023 | 0002 i 2.102.1 ( DB Version - 7480 )

Status Unidade Numero NF  Tipo de Destinatdrio  Destinatario Série Operagdo Data Emissdo  Data Saida Valor Langam
000000181 Cliente SERIE 7 REMESSA
000000182 Cliente SERIE 7 REMESSA 21/09/2023 21/09/2023 7.81 00000

j Q j G Ages
- var  Cancelar zar Lancamento

Imagem 6 — Cancelar
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

7. Quando a nota apresentar o status “Pendente” (Imagem 7), é possivel
prosseguir com o cancelamento.

= ¢ Langamento de Saida (6 oF
b 21/09/2023 | 0002 ettt 2.102.1 ( DB Version - 7480 )

Status Unidade Numero NF  Tipo de Destinatdrio  Destinatario Série Operagdo Data Emissdo  Data Saida Valor Langam
000000181 Cliente SERIE 7 REMESSA
000000182 Cliente SERIE 7 REMESSA 21/09/2023 21/09/2023 7.81 00000

Aces

Adicionar

Imagem 7 - Pendente
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

Cancelamento da Transmissao

1. Selecione o menu superior (Imagem 8) no canto superior esquerdo.

Lang, da (6 oF
O
Z|/ Access Control 2.102.1( DB Version - 7480 )|

atus Unidade Numero NF  Tipo de Destinatirio  Destinatdrio Série Operagdo Data Emissdo  Data Saida Valor Langam

Cliente SERIE7  REMESSA

Cliente SERIE 7 REMESSA 21/09/2023 21/09/2023

O Agdes

Imagem 8 — Menu Superior

2. Nabarra de pesquisa (Imagem 9) digite “Transmisséo de Nota Fiscal
Eletrénica” e selecione o resultado correspondente.

n CONSULTOR
21/09/2023
e Trocar Unidade

Transmissao de Nota Fiscal Eletronica

Transmissdo de Nota Fiscal de Servi¢os Eletrénica

Imagem 9 — Barra de pesquisa
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

3. Natela de filtro (Imagem 10), selecione:
e Unidade;
e Data Saida.

Filtro
Entrada / Saida © Situagdo da NF-e
saida v [ Pendente ]  Aceial [ Canceloda|
Unidade © Empresa Destinatdrio/Remetente
X X | Todos v
Cliente
X

Data Emissdo Data Saida ©

Apartirde _/_/ Para _/_/ = A partir de 21/09/2023 Para 21/09/2023 X
Numero da NF Valor [}

5 i

Fechar e Aplicar filtro

Imagem 10 - Tela de Filtro

4. Apds preencher o filtro, selecione Aplicar Filtro (Imagem 11).

Filtro
Entrada / Saida © Situagdo da NF-e
Unidade © Empresa Destinatdrio/Remetente
X X Todos v
Cliente
X

Data Emissdo Data Saida ©

Apartirde _/_/ Para _/_J/ 3 A partir de 21/09/2023 Para 21/09/2023 X
Numero da NF Vvalor [}

g i

Aplicar filtro

Imagem 11 - Aplicar Filtro
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

5. Selecione a nota que deseja fazer o cancelamento na listagem (Imagem
12).

= $ Transmissdo de NF-e (&) oF
" 21/09/2023 | 0002 e Gl 2.102.1 ( DB Version - 7480 )

Unidade Razdo Social Inscrigdo Numero da NF  Série Valor Data Emissio  Data Saida Situagdo da NF-e  E-mail E-mail Transportadora

Agdes

Imagem 12 -Listagem

6. Clique em Cancelar Transmissao (Imagem 13) na parte inferior da tela.

= $ Transmissdo de NF-e () oF
= 21/09/2023 | 0002 P 2.102.1 ( DB Version - 7480)

Unidade Razdo Social

Detalhes Produt

Cédigo Unidade Empresa
Razdo Social Inscrigdo

Namero da NF N° Langamento Série
000000182 0000004159 7
Valor Data Emissdo Data Saida
E-mail E-mail Transportadora

Pendente Sem transportadora

Situagdo da NF-e Entrada / Saida Status
Aceita Saida Pendente
Ambiente Observagio

Homologagdo Autorizado o uso da NF-e

Chave de Acesso Tipo Emissdo

Normal
Registro EPEC Observagdo EPEC
Data/hora registro EPEC
{ Voltar O 0 Agdes
fsualizar Danfe  Download XML

Imagem 13 - Cancelar Transmissao
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

7. Informe o motivo do cancelamento (Imagem 14) na caixa de
preenchimento Cancelar Transmissao.

Cancelar Transmissao

Numero © Valor ©
000000182 7.81

Chave de Acesso ©

Motivo do Cancelamento ©

Status © Descrigio ©
Aceita v Autorizado o uso da NF-e

Protocolo © Data/Hora do Registro ©
135230005061212 21/09/2023 09:45:23

< Voltar °

Cancelar

Imagem 14 - Motivo de Cancelamento

8. Por fim, clique em Cancelar (Imagem 15) na parte inferior da tela

Cancelar Transmissao

Nimero © Valor ©
000000182 7.81

Chave de Acesso ©

Motivo do Cancelamento ©

Status © Descrigdo ©

Aceita v Autorizado o uso da NF-e

Protocolo © Data/Hora do Registro ©
135230005061212 21/09/2023 09:45:23

< Voltar

Imagem 15 - Cancelar
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ERP Web Documentos Fiscais - Cancelamento de Nota Fiscal de Saida

9. Observe a coluna Situagao NFe (Imagem 16) para garantir que o
cancelamento foi realizado com sucesso.

= $ Transmissdo de NF-e (&) oF
= 21/09/2023 | 0002 Access Conwrol | 21021 (DB Version -7480)
PE—
Unidade Razdo Social Inscrigdo Numero da NF  Série Valor Data Emissio  Data Saidal Situagdo da NF- E-mail E-mail Transportadora

— Fikro aplicado Q)

Agbes

Imagem 16 - Situacdo NFe

Finalizando todas as etapas, a nota fiscal foi cancelada com sucesso.
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